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1. Vezetéi 6sszefoglalo

Jelen tanulmany célja innovacids stratégiak, projektek, programok segitése, informacié-szolgaltatas
az innovcid helyi sajatossagairdl. A kutatas alanyai multinacionalis véllalatok, nagyvallalatok, kis- és
kdzépvallalkozasok, valamint kutatéintézetek és egyéb hidképzé szervezetek voltak.

Tébb ezer f6t értink el, akik koézll elséként ddntéshozékkal és innovéaciés kulcsszereplékkel
készitettlink mélyinterjikat — ezen interjuk alapjan készllt el a multinaciondlis- és nagyvallalatokrol
sz0I6 fejezet, valamint allitottuk dssze internetes kérddiviinket kis- és kézépvallalkozasok innovacios
szolgdltatasigényének felmérésére. Szintén mélyinterjis kutatds eredménye a kutatéintézetekrdl,
hidképz6 szervezetekrdl sz6l6 fejezet.

Reprezentativitdsa okadn az APEH adatszolgaltatas képezi a kutatasi eredmények bazisat. Mint az a
régibban korabban is tapasztalhaté volt, a kis- és kdzépvallalkozasoknak rendkivil alacsony a
valaszadasi hajlanddsaga kérdbives felméréseken.

A multinacionalis és nagyvéllalatokrdl sz6l6 fejezet bemutatja az akvizicidt, 6nallé fejlesztést,
kollaborativ modellt. Latszik, hogy régionk innovaciés szolgaltatas-potencialja szempontjabol a
multinaciondlis cégekre alapozni ,csodavaras” lenne: csekély azon teriiletek szama, amelyeken
példaul a Magyar Telekom a Dél-alféldi Régiébol ,beszallitott” szolgaltatasokra var. A multinacionalis
cégek legfébb innovaciés-szolgaltatasi 6haja, hogy maguk rendelkezzenek a megfelel6 belsd
szakember-gardaval. A fejezet érinti az innovacidés benchmark, a spin-off + akvizici6 és a
crowdsourcing témakoéreit, bemutatja az innovacidés szolgaltatdsok 3 modelljét regiondlis szinten.
Részletezésre kerill, hogy a Magyar Telekomnak — mint a magyar IT piac aktiv innovéaciés
szerepléjének — melyek a legjelentésebb eszkdzei az innovativ projektek tAmogatésara.

A Kkis- és kozépvallalkozasok szolgaltatasigényére vonatkoz6 kutatasi eredményeink szekunder
adatok alapjan igazoljak, hogy Bacs-Kiskun megye a piacositasban, vagyis a vallalkozasok
innovativitasaban teljesit jél, Csongrad megye inkabb az alap- és az alkalmazott kutatdsokban teljesit
jobban. Vizsgélatunk alapjan a régio kis- és kdzépvallalkozasainak innovaciéhoz vald viszonyarol
elmondhaté, hogy meglepéen alacsony az innovécioés jarulékot csokkentd szolgaltatasok
felhasznalasa a régioban. A vizsgalt 2500 legnyereségesebb, a Dél-alf6ldi Régidban ad6z6 cég kozil
elenyész6 azon vallalkozasoknak a szama, akik fétevékenységként K+F+l-vel kapcsolatos TEAOR-
okat jeldltek meg 2008-as addbevalldsaikban. A 2500 legnyereségesebb vallalkozas kézil csupan 47
szamolt el kozvetlen K+F koltséget. A 40 szazaléknyi Bacs-Kiskun megyei véllalkozds az 6sszes
elszamolt kdzvetlen K+F kéltség 77,2 szazalékat koltdtte el, ami jelent6s felll-reprezentéciét mutat.
Primer adataink elemzése megmutatja, hogy az Uj termékek el6éllitdsdhoz a technoldgiat is meg kell
Ujitaniuk a vallalkozasoknak. A cégek 60 szazalékanal (akiket eredetileg innovativként kerestink meg)
is csupan a termékskala legfeljebb 25%-at képezik az 0j termékek, azaz az innovativ
vallalkozasok is viszonylag ritkdn hajtanak végre teljes termékskala-megujitast, meglévd
termékeiket/szolgaltatasaikat egészitik ki Ujabbakkal. Innovacios fejlesztésre a dél-alféldi innovativ
vallalkozasok a nyereséget, vagyis a szabad, felhasznalhaté pénzeszkdzt hajlanddak felhasznalni.

A sajat kérdbives vizsgalat mutatja, hogy a kkv-k esetében a multbeli innovacios képesség és a
jévébeni innovacids hajlandésag nagyban 6sszeflgg. A felmérés alapjan a kevésbé innovativ cégek
hajlanddségéat a valsag sem mozditotta ki, am a nyereségikbdl innovaciora tébbet aldozé vallalatok
szinte minden innovécids szolgaltatdst nagyobb ardnyban vettek igénybe. Ez 6nmagaban még nem
meglepd, de kiemelend®, hogy mely szolgaltatasok esetében nem igy tértént: piackutatast és
benchmarking szolgaltatast sokkal kevésbé igényeltek az aktiv innovator cégek, azaz vagy



Innovacids szolgaltatasigény felmérése és felkeltése a Dél-alfoldi Régioban - NOS-SZEGED Kift.

piackutatds nélkll Iéptek piacra termékeikkel, vagy azt sajat eréforrdsokkal végezték. Ugyanakkor az
innovacio-orientalt vallalkozasok koézdl mindenki igénybe vett valamilyen kilsé innovacios
szolgaltatast, mig a kevésbé innovativak kdzel hatoda semmilyen innovaciohoz kapcsolhaté
szolgéltatast nem igényel.

Az OECD 2009-es tanulmanya' a magyarorszagi innovaciérdl is azt mutatia, az innovaciés
tevékenységek és teljesitmények alacsony szintje jellemzi hazankat, kilénésen a KKV-k kérében,
kevés az innovativ KKV. Mivel tanulmanyirasi és igényfelkeltési feladatunk legfontosabb célcsoportja
a Dél-alfoldi kis- és kdzépvallalkozasok, kdztlik azok, akik befektetét keresnek, t6két szereznének
elképzeléseikhez, sulyozasi tdblazatunk segitséget jelenthet bemutatkozashoz, befekteté-kereséshez,
felkésziléshez.

Régiénk elhelyezkedése elényds. Budapest ,el6varosdnak” kell tekintenink magunkat,
vildgviszonylatban karnyujtadsnyira vagyunk egy innovéaciés bazisponttdl. Hiba régiés hatarvonalunkra
korlatként tekinteni — ezt mashol, innovaciéban otthonosabban mozgé orszagokban sem tennék. Hogy
egyéb kulfoldi eldljaré példaknal maradjunk, mélyinterjdink igazoljak, hogy kdzponti innovacios
alapelvek a kutatasok céliranyos inditasat segitik/segitenék, az innovaciés minisztériumnak van/lenne
Iétjogosultsaguk, és a szocidlis (tarsadalmi igényeken alapuld) innovacié meghonositasaba érdemes
energiat fektetni.

A kutatéintézetek és hidképzé szervezetek megkérdezett mélyinterju-alanyai (vizsgélatunkban a
klasztereket is hidképzének tekintettiik) mind kulcsszereplSi a Dél-alféldi Régié K+F+| folyamatai
legalabb egy fazisanak. E szervezetek kifejezték azt az igényiket, hogy az innovacid, vagyis a
sikeres, Uj termékek/szolgaltatdsok elballitdsdnak mozgatérugdi a technolégiamenedzserek lennének,
am sajnos tul kevesen dolgoznak jelenleg ezen a pélyan. Esettanulmanyunk egy fiatal
technologiamenedzser eddigi palyajanak, az 6t segité kérnyezet pozitiv hatdsanak bemutatasa.

Az innovacibés szervezetek kozlil a Magyar Szabadalmi Hivatal munkajanak bemutatasara fektettlink
hangsulyt, mivel igen ellentmondasos hazankban — mélyinterjls kutatasunk alapjan régiénkban is — a
szabadalmaztatds megitélése. A szellemitulajdon-védelem médjainak ismerete, a jokor
kezdeményezett oltalmazéds a kis- és kdzépvallalkozdsok innovacids tevékenységének biztositéka
lehet — a szabadalmaztatdssal foglalkozé szakemberek alldspontja szerint. Tanulmanyunkhoz csatolt
szabadalmaztatdsi melléklettel igyekszink csdkkenteni a témdban a regionalis kkv-szerepldk
alulinforméltsagat a szellemitulajdon-védelemrdl, szerzdi jogrol, iparjogvédelemrdl, szabadalmakrdl,
hasznalati mintakrol. Bemutatjuk a dél-alféldi szabadalmaztatasi helyzetet.

Kutatasi eredményeink sok ponton 06sszecsengenek az OECD 2009-es Innovacidpolitikai
orszagtanulmanyanak innovaciés pozitivumokrol és negativumokrdl sz6l6, kllsé és partatlan
kijelentéseivel (pl. j6 szinvonall kutatasi teljesitmény bizonyos terlleteken, viszonylag magas kutatasi
termelékenység), am mig az OECD-tanulméany ugy talalja, szilard jogszabdlyi alapokon nyugszik
hazankban az innovécid, valaszadoink egy része ennél joval kevésbé optimista.

Kiemelten kezeltik az innovacids serkent és gatlo tényezdk témakdreét, kutatdsunkban lehetéséget
adtunk, hogy vélaszadoink felvessék a legégetébb problémékat és vazoljdk a szerintik lehetséges
megoldasokat. Ahhoz, hogy a feltart lehetéségeket a vallalkozasok ki tudjak haszndlni — sikeres (j
termékeket és szolgaltatdsokat dobjanak piacra régionkban vagy kiils6é sikertorténetekbdl itt is
profitdlnassunk —, a feltalaloknak, a kutatoknak és a talalmanyokat hasznosité vallalkozasoknak
nyugodt gazdasagi kornyezet, megfelel6 palyazati kiirasok kellenek. A kutatds igazolta
alapvetésiinket: redlis forraselosztas, bizalom, egyittmikddési képesség, megfelel véllalati kultura,
kedvezd szemléletmdd, hiteles vezetés és kiszdmithatdsag serkenté tényez6i az innovacié sikerének.
Sirgés a megfelelé innovaciés hattér-szakembergarda képzésének megszervezése, az innovacios

! http://www.nkth.gov.hu/innovaciopolitika/publikaciok-tanulmanyok/megjelent-magyarul-oecd
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warculat” korrigdldsa, fejlesztése és a szocidlis innovacidban rejld, helyi problémakra reagald
tevékenység beinditasa.

A kutatas eredményét megismerve pszichologus szakérté elemezte, miként lehetséges a szervezetek
jellemzé innovaciés szolgaltatasigényét kielégiteni, vagyis a gyermekeket fiatal kortol kérdezésre,
egylttmikodésre szoktatni, hogy a tudasipar mégoétt megfelelé6 human eréforras alljon: példaul késébb
a tuddésok mogott legyen tamogatd segédszemélyzet, valamint technolégia-menedzserek, innovacié-
marketinges csoport.

A véllalatok képviselSi szerint nagyon fontos az egyetemistak, féiskoldsok innovacioval kapcsolatos
képzésének fejlesztése, vagyis e terllet kiemelt allami tdmogatdsa, valamint a kérnyezettudatos
termékek kutatas-fejlesztése és innovacidja. Azt is felmértik, hogy e terlletek fejlesztésére a
valaszaddk &ldozndk-e akér sajat pénziket is: a felsGoktatasban tanuldk innovécios fejlesztésére a
valaszadék egyharmada, a kornyezettudatos termékek fejlesztése érdekében a valaszadok
egynegyede hajlandé lenne sajat eréforrast aldozni.

Elméleti bevezetés a kutatasi elemzéshez

Jelen tanulmany a Baross Gabor program keretében elsésorban a Dél-alfoldi Régié vallalkozasainak
innovacios aktivitasat és igényeit vizsgald kutatomunkarél szamol be. A kutatas kézponti
kérdésfelvetése volt, hogy milyen tényezdk befolyasoljak a régié gazdasagi szereplbinek innovacios
aktivitasat, és hogyan lehet ezeket a tényezéket hatékonyan azonositani és mérni.

Osztjuk Henry Ford véleményét, amely szerint ne a hibdkat keressik, hanem a megoldasokat.
Mindemellett agy véljik, fontos tisztaban lenni az er6s és a gyenge pontokkal, hiszen csak ugy
juthatunk elébbre, ha jérdl és rosszrél hatdrozottan szélunk. Margaret J. Wheatley vezetési tanacsadd
szerint: ,Amitdl legerésebben félink az Uzleti vilhigban — a véltozastdl, zavartdl, egyensulyhianytél —, a
legalapvet6bb forrdsai a kreativitasnak.” Mar az evolucié folyaman is az élélények tulélése mulott
azon, hogy mennyire tudtak alkalmazkodni, esetleg elénylkre forditani a kdrnyezeti valtozasokat.
Ehhez hasonléan a gazdasédgi életben is — a tulélés és a siker érdekében — a vallalkozasok
tobbsége bizonyos mértékben alkalmazkodik, megujul és fejlédésre kényszeriil. Nem véletlen,
hogy az utébbi évtizedekben a kdzgazdasz szakemberek mind gyakrabban hasznaltdk az evollcio
fogalmat kézgazdasagi jelenségek magyarazatara, sé6t megsziletett egy irdnyzat: az an. evollciés
kbézgazdaséagtan (alapitéi Nelson és Winter professzorok voltak). Tényként kezeljik, hogy a gazdasagi
fejlédés egyik fontos tényezdje a vallalatok innovéaciés képessége. Ezt Joseph Schumpeter mér szaz
éve, hogy felismerte, és utalt arra, hogy a gazdaségi siker alakulasat nem annyira a téke és a munka
hatarozza meg, sokkal inkabb egy harmadik tényezd: az innovacié.' Lengyel szintén a gazdasagi
fejlédés alapvets elemeként kezeli az innovaciés kultirat a regionalis versenyképesség modelliében.”

Attekintés: az innovacié fogalma és mérése

A szakirodalomban az innovécidnak szdmos értelmezése és eltér6 szemléletli megkdzelitése Iétezik.
A szakmai fejlesztés megjeldlésére széles kdrben hasznalatos innovécio kifejezést 1910-ben a német
Schumpeter irta le a gazdasagi fejl6édéssel 6sszefliggésben. Késdbb atkerlilt mas tudomany- és,
szakterlletekre is, ahol a gyakorlatban megvaldsult ujitasok létrehozasanak, elterjesztésének
gyakorlatara utal.

Szazdi Antal a koévetkez6képpen foglalja 6ssze az innovacio lényegét: ,A kreativitastél annyiban
kilénbdzik, hogy olyan folyamatot jeldl, amelynek egyik elsé allomasa maga a kreativitas, vagyis az
alkotéerd, Uj otlet, elképzelés, koncepcid, amely alapja lehet minden fejlesztésnek. A kreativitas
(példaul feltalaléi otlet) akkor valik innovacidova, ha meg is valosul (a feltaldlt dolog, eszkdz
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gyartdsa megindul), vagyis ha az otletet, elképzelést végll a napi gyakorlatban is alkalmazzak, ha
tehat a kreativitas innovativ produktumma valik.” "

A legismertebb és nemzetkdzi 6sszehasonlitdsra lehet6séget add mérési eljdrds az ugynevezett
K6zbsségi Innovacios Felmérés (CIS), az OECD/EU-tagorszagok altal harmonizalt innovéaciés
felmérés, amelynek részletes médszertanat az Oslo kézikényv foglalja 6ssze. A mddszer alkalmazasa
Magyarorszagon is tébbéves multra tekint vissza. A vizsgalat folyaman térekedtliink az Oslo kézikényv
mobdszertani irdnymutatasait kévetni, elfogadva azokat a fogalmakat és kritériumokat, amelyeket
hasznal:

~Innovacio: a véllalkozdsnal vagy a piacon Uj vagy jelentés mértékben tovabbfejlesztett (korszerisitett)
termék (aru vagy szolgéltatas) bevezetésére kerll sor, illetve Uj vagy jelentds mértékben megujitott
eljarast alkalmaznak. Az innovacié alapjat Gj technolégiai fejlesztések eredményei, a meglévd
technoldgia Uj kombinacidi, vagy mas, a véllalkozdsnal megszerzett ismeretek hasznositasa jelentik.”
v

~Innovativ szervezet. az a szervezet, amely (j vagy jelentésen tovabbfejlesztett terméket vezetett be a
piacra, illetve Uj vagy jelentésen tovabbfejlesztett gyartastechnoldgiat vezetett be a szervezetnél. Azok
is innovativ szervezetnek mindsiilnek, melyek ugyan befejezett innovaciés eredményeket nem értek
el, de folytattak olyan tevékenységet, amely erre iranyult, csak azt a vizsgalt idészak végéig nem
tudtak befejezni, vagy valamilyen ok miatt az meghitsult.” ¥

A Kozponti Statisztikai Hivatal az orszagos statisztikai adatgytjtési programban folytat K+F
felméréseket, ennek a folyamatnak ,jél” kidolgozott standard moédszertana van. A KSH felméréseiben
a Frascati-kézikdnyv iranymutatasait is alkalmazza. A Frascati-kézikényv elsé kiaddsa 1963-ban latott
napvilagot és médszertana a 80-as évek vége 6ta standard.

Az innovacié mérése kapcsan kilénbséget kell tenni a K+F és az innovacié kozoétt. A kutatds és
fejlesztés ,csak” az elészobaja az innovacidnak, mivel a kutatasi és fejlesztési eredményekbdl nem
kdvetkezik automatikusan, hogy termék vagy szolgaltatds lesz bel6lik, illetve, hogy az adott
termék/szolgaltatas eladhato lesz, vagyis piacképessé valik.

Az Unids jogszabalyok és elbirdsok kotelezdvé teszik a négyévenkénti részletes, a kdztes idészakban
pedig roviditett, csak a f6 kérdéseket magaban foglalé felmérések elkészitését. Ez utdbbiak
alapvetdéen csak arra adnak valaszt, hogy az innovativ vallalkozasok — ezen belll a termék- és a
folyamatinnovécié aranya — miként alakulnak. Egyre nagyobb azonban az igény arra, hogy kétévente
részletes adatfelvételre keriiljon sor. *

A kutatast végz6 szervezet bemutatasa

A tarsasag Ugyvezetje, Dr. Kapas Ferenc, t. egyetemi docens, e palyazat projektvezetéje. Dr. Kapas
Ferenc az Innovaciés Nagydij birtokosa, a nagydijat az innovacié menedzsment, innovacidészervezés
terlletén kifejtett tevékenységéért kapta. Az U(gyvezetd az orszag egyik elsé vallalkozoi
inkubatorhazanak alapitéja, a magyarorszagi Fejlesztési Poélusok Egylttmikoédésének szakmai
vezetbje volt. A NOS-SZEGED KFT. Szeged Megyei Jogu Varos kiemelt partnere volt a Biopolisz
Pdélus Program kialakitasanal. Az 1993-ban alakult NOS-SZEGED Kft. f6bb tevékenységei: Uizletviteli
tandcsadds, pélydzatkészités, megvaldsithatosagi tanulménykészités, EU programozas.
Klaszterszervezési tapasztalat: Els6 Magyar e-Kbzigazgatasi Klaszter, Pannon e-Oktatasi Klaszter,
illetve szakérti kdzremiikddésiinkkel létrejétt az OKOpolisz Klaszter, akkreditaltuk a Goodwill
Klasztert.

A Magyar Telekom NyRt. jelen tanulmanyhoz szakmai segitséget nyujtott, amelyet ezlton kdszdnink.
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2. Multinacionalis vallalatok, nagyvallalatok innovacios szolgaltatasigénye

A Dél-alféldi Régidra vonatkozd Innovéciés szolgaltatdsigény felmérése és felkeltése a lehet6ségek
szikségtelen redukcidjaval él. A szélessavu internet kordban a regionalis elhatarolas értelmét veszti,
az innovacié és egyes szolgaltatasok esetében. A kiilbnbdzé magyarorszagi régionkban éléknek nem
szilkséges a févarostdl tavol esé, elszigetelt, messzi tajként tekinteni a kdérnyezetiinkre. Egy olyan
vilagban, ahol a régiét Budapest részeként, szinte kiilvarosaként képzeljik el, valészinileg, kbnnyebb
szert tenni a "tudasbeszallitéi" szerepkérre is.

2.a/ A nagyvallalati szintl innovacids igény formai

A nagyvallalati szint( innovaciés igénynek szamos formaja lehet.

= Az innovédcié lehet egy paradigmavaltas, mint az a Nokia esetében tértént. A nyolcvanas
években a Nokia még széles termékpalettat vitt piacra: papirt, gumicsizmat, szamitogépet, tévét.
A cég életében donté fontossdgu stratégiai véltozas 1991-ben tortént, ettdl kezdve a vallalat
kifejezetten mobiltelefonok gyartdsara és telekommunikécids haldzatok kiépitésére koncentralt.

= Az innovacié sokszor hatékonysagnovelésben 6lt testet, ekkor az eredeti termék gyorsabb,
racionalizaltabb gyartasa koévetkezik be. llyen folyamatok jellemzik az olyan gyorsétterem
lancokat, mint a Burger King vagy a McDonald’s.

» Az innovaci6 lehet allando igény, mint az autégyarték esetében: szamos technolégiai Ujitasnak
és a design valtozasanak eredményeképpen évrél évre Ujabb tipusokat vezetnek piacra. llyen
példaul a Peugeot 305, majd a 306 és a 307-es szériak.

Ezeket az innovacios igényeket kilénb6z6 modon lehet kielégiteni. Az alabbi fejezet ennek a
mddozatait mutatja be.

2.b/ A vallalkozasok innovacios igényének kielégitési lehetéségei

Az alabbi tdblazat a véllalatok innovéacids szolgaltatdsigényének kielégitési lehetéségeit mutatja a
véllalati és a beszallitéi oldalon.

A vallalati oldali innovacios igények kielégitésének mddja kétféle lehet.

» Fejlesztés: amely soran mind a belsé, mind a kilsé forrasok hasznalata révén a vallalat Uj
szolgaltatasokat, Uj termékeket fejleszt ki. Példa erre egy (j tarifacsomag vagy egy Uj izl
fogkrém.

» Vétel-adaptalas: ennek soran az innovacié egy mar piacon 1évé szolgaltatasnak, terméknek a
vallalat portfoliéjaba valo integralasat jelenti. A kilsé er6forrasbdl, illetve annak aktiv
szerepével végrehajtott innovacios igény kielégitése soran a vallalat nyitott a kilsé 6tletek,
megoldasok implementélaséara, adaptalasara.

A beszallit6i oldali innovacios igény kielégitésének maddja szintén két csoportba rendezheté:
» arendezés alapjat a belsé fejlesztés mellett a top down — bottom up dichotémia adja.

A top down fogalma arra utal, hogy egy kiils6 megrendelés, felkérés hatasara végez a beszallité
kildnb6z6 szolgaltatasokat. Erre példa az allami megrendelésre késziilé autdpalya.

Ezzel szemben a bottom up alulrél szervez6dd tevékenység megnevezése, amikor a proaktivitas
révén alakulnak ki termékek, amelyeket gazdasagi, politikai szereplék felhasznalhatnak. A bottom up
megkdzelitésre példa, amikor egy telepllés lakéi — az dnkormanyzat helyett — dner6bél finanszirozzak
egy profitorientdlt cégnek az utcak aszfaltozasat.
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Innovacios igény kielégitésének modjai a
Innovacics igény kielégitésének vallalti oldalon
eréforrasai

Vétel-adaptalas fejlesztés
a véllalati y f . e PR .
oldalon Belsé fejlesztés Akvizicié Onall6 fejlesztés

Kollaborativ modell | Innovaciés szolgéltatas

Spin off + akvizicié Crowdsourcing

A véllalati és a beszallit6i oldali innovaciés tdrekvések hat ponton talalkoznak, ezek:

e  Akvizicio — felvasarlas

e Belso fejlesztés — 0nallo fejlesztés

e Beszallit6i top down és a vallalati vétel-adaptélas innovacié — kollaborativ modell

e Beszallitéi top down és a vallalati fejlesztés innovacio — innovacios szolgaltatas
¢ Beszallitoi bottom up és a vallalati vétel-adaptalas innovacié6  — spin-off + akvizicio

e Beszallitéi bottom up és a vallalati fejlesztés — crowdsourcing

Lathat6, hogy a Dél-alfoldi Régiod innovaciés szolgaltatasaira melyik esetben lehet igénye a
multinaciondlis vallalatoknak. Az alabbiakban bemutatjuk az egyes vallalati-beszallit6i
modelleket, kéztiik az innovacids szolgaltatast:

Akvizicid: Az akvizicié soran a szilkséges tudastékéhez, piaci részesedéshez a vallalat felvasarlas
atjan jut hozza.

Onallo fejlesztés: Az 6nallo, belsd ersforrasbél valé fejlesztés soran a vallalat 6nmaga, énerejébdl
gondoskodik az innovacid, fejlesztés folyamatairdl. Ebben az esetben a vallalat sajat fejleszté
részleget tart fenn, melynek feladata az innovacié kidolgozésa és implementalasa.

llyen példaul az Apple Iphone-janak, vagy a Google keresémotorjanak’® kifejlesztése. Az Iphone
kifejlesztése zart ajtok mogott tértént a végfelhasznaldk teljes kizardsaval, mig a Google sikeréért egy
titkos algoritmus a felelés. A bels6 fejlesztést sok esetben a konkurencia feletti versenyelény
megszerzése motivélja.

Kollaborativ modell: A modell alapja olyan egyiittmiikédés, amikor az innovacié soran Uj
technologiat, szolgaltatast adaptalnak.

Erre példa az Avaya3 Interactive Voice Response (IVR) — Automatikus Hangbemondasos
Ugyfélszolgalati Rendszer — platformjanak adaptaldsa a telefonos (igyfélszolgalatokon. Ebben az
esetben a fejlesztést belsd igény kielégitése motivalta, ehhez viszont nem Uj kutatast és 0j termék
kialakitasat alkalmaztak, hanem egy mar meglévé terméket rendeltek meg és adaptéltak a meglévé IT
infrastruktaraba.

Ebben az esetben a kilsés beszallité partner és a megrendeld vallalat kollaborativan egymashoz
igazitottak a sziikséges IT platformokat, a beszallitd pedig a Magyar Telekom igényeihez illesztette a
termékét. A fejlesztés tehat belséleg generalt, iranyitott volt a beszallit6i oldalra nézve pedig top down
megrendelésben 6lt6tt testet.

2 http:/www.nytimes.com/2007/09/30/technology/30iht-ping01.1.7676257.html?_r=1
3 http:/support.avaya.com/japple/css/japple?PAGE=Product&temp.productiD=107578

Az Interactive Voice Response egy olyan rendszer a telefonos tigyfélszolgélatot felkeresé tigyfél egy nyomégombos telefonkésztilék révén valaszthatja ki a
szlikségleteihez illé mentipontot.
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A tranzakcié végén megmaradtak az 6néllé cégformak.

Az innovacids szolgaltatas: Az innovacidés szolgaltatas soran a vallalat killsé eroforrast vesz
igénybe a fejlesztéséihez. A Magyar Telekom példaul szamos fejlesztési pilotot készitetett mar a
BME-vel kozdsen. Ezek koziil az egyik a mobiltelefonba épitett SMS-felolvasé®. Ebben a projektben a
BME kutatoi olyan specialis tudas birtokaban vannak, amely a Magyar Telekom részérél csak nagyon
korlilményesen szerezhetd meg belsd fejlesztés révén. igy a Magyar Telekom innovaciés szolgaltatasi
igényét a BME kielégiti.
Az innovacibs szolgaltatas két eltérd esetben fordulhat elé:
o egyrészt a kevésbé dsszetett folyamatokon alapul6 termékcsoportok esetében,
= Ezek jellemzben egyszerlibb gyartdsi technoldgiakat kivand termékek,
szolgaltatasok (példaul FMCG, vagyis Fast Moving Consumer Goods,
gyorsan forgd fogyasztasi cikkek innovativ jitasait).
Az Unilever j6 példa erre, ahol a szamtalan termék kialakitdsdban 16000
ember vesz részt szerte a vilagon®. A belsd fejlesztési kdzpontjaikon tdl
szamos kiilsé forrast is igénybe vesznek.
o masrészt a nagyon ol koérllhatarolhaté részelemek specializalt innovaciés
lehet6ségeinek esetében.
= Ezek jellemzéen egy bonyolult gyartasi folyamat részegységeinek fejlesztése,
példaul autd belsé dizajn, illetve fényszoro fejlesztés. De ilyen a fent emlitett
Magyar Telekom és BME pilot is.

Spin-off + akvizicié esetében az adott nagyvallalat felismeri az innovaciora vonatkozo trendeket, de
a kifejlesztéshez nem elég rugalmas. A proaktivan létrej6tt, a trendet jol felismerd, jellemzéen
egyetemi hattérbazisokrol indulé (spin-off) cégek felfutasukat kdvetéen a nagyvallalt akvizicids
célpontjai kézé kerlilnek. A nagyvallalat a piaci erejének kdszdnhetéen képes ezen a mdbdon
fejleszteni 6nmagat.

A spin-off a felséoktatasi intézményekbdl, kdzfinanszirozasu kutatéhelyekrdl kivalé technolégia-
intenziv vallalkozasok gyijténeve.

Nagy Britannidban 2001-ben mér 175 spin-off cég volt, az USA-ban 3376 spin-off alakult 1980-2000
kozotti idészakban, tobbek kdzott ezen spin-off-ok egyike a Google.

Az egyetemi spin-off-ok, — az innovativ, felszall6 &gban lévé iparagi poziciéjuk miatt — sokkal
sikeresebbek, mint egy altaldnos vallalkozas, az MIT (Massachusetts Institute of Technology) spin-off-
jai 275-sz6r tébbet érnek, mint egy nem spin-off vallalkozas.

Crowdsourcing: A mar ismer8s outsourcing fogalméhoz hasonléan a crowdsourcing is egy bizonyos
kiszervezés, csakhogy a crowdsourcing a ,tdmegekhez” fordul eréforrdsokért. A crowdsourcing az
innovacios eljarasok kiilsés otletbdrzéje. J6 példa erre a Google answers foruma, ahol nagyon
specialis desk research feladatokat oldanak meg 20-50-100 dollarért ugy, hogy az elkészllt anyagok
végigkdvethetbek a webes forrasok réven.
= 2009-ben a BMW a motorkerékparok jovébeli alakjanak orientélasa céljabol
dizajnversenyt irt ki®. A cél, hogy a fejlesztések szorosan egylitt mozogjanak
a BMW termékfejleszté csapatdval. A BMW e web-es versennyel ,kdrbejarja”
a nyilt piaci kérnyezetben végzett innovacio (open innovation) lehetéségét.

4

http://speechlab.tmit.bme.hu/referenciak/
> http://www.experientia.com/blog/uploads/khan_mehmood.pdf
© http://www.webbikeworld.com/Motorcycle-news/2009/2009-bmw-design-contest.htm
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2.c/ Az innovacids szolgaltatasok 3 modellje regionalis szinten

Az innovéciés szolgaltatdsokra nézve 3 modellt tartunk Kkivitelezhetének. Mindharom modell a
regionalis dnkormanyzati oldalon megoldhat6 feladat, olyan eszk&zbket vesz igénybe, amelyek
adottnak vehet6k. A folyamatok kidolgozasat kévetéen sikeresen tamogathatjak a regionalis kutatast,
fejlesztést és mindenekel6tt a helyi gazdasagot, gazdasagi szerepléket.

2.c/1. A meglévé termel6 cégek tuningja (I. modell)

Ennek a moddszernek a Iényege, hogy a régidoban mar miikédoé vallalkozasokat igyekszik
tamogatni, fliggetlendl attol, hogy azok a kézvetlenll vagy kdzvetve a piacra termelnek. Az innovacio
ugyanis fontos azon cégek szdmara is, amelyek egy nagyobb cég beszallitoi.

A folyamat egy regiondlis szint(i listakészitéssel indul, ahol a helyi cégeket profiljuk szempontjabdl
veszik szamba. Ezt kdvetéen meg kell ismerni tevékenységliket, és a tevékenységlkre nézve adekvat
innovacios feladatokat kell definialni, felkutatni azokat, akik ezt az innovaciot elvégezhetik, valamint a
fejlesztéshez forrasokat kell szerezni.

A forrasok felkutatasa mar elsédlegesen palyazatfigyeléses feladat. Ezt kéveten a fejlesztés
projektmenedzsmentje a kdvetkez6 feladat.

Az els6 modell segitségével
o a helyi cégek tdmogatést kapnak a piaci szereplésiikh6z
o a helyi tudast6ke jut alkotdi szerephez oly médon, hogy ezzel egy win-win szituacio jon létre.

targy feladat sorrend
Jelenlegi termékek Listat kell késziteni a helyi cégekrol 1
Beszallitok El kell menni hozzajuk és a munkajukhoz innovativ 1a

lehetéségekre kell palyazati eréforrasokat talalni, ez
sales feladat

Palyazatok révén tamogatott Palyazatiras, innovacio 2
innovacio

2.c/2. A venture capital e-bay (Il. modell)

A venture capital e-bay Iényege egy hidképzé szerep aktiv felvallalasa. Ebben az esetben a
regionalis 6nkormanyzat kozvetité szerepet jatszik az innovativ Otletekkel rendelkezé fejlesztd-
vallalkozdk és a téke, illetve tudasbazis kdzott.

A mddszer 1ényege, hogy a régi6 szorgalmazza az innovativ étletek felszinre keriilését, majd el6zetes
értékelési folyamat utan a kivalasztott 6tleteket és otletgazdakat a t6ke és mas szlikséges tudasok
megszerzése felé tereli. Az 6tletgazddk szdmos esetben nincsenek birtokdban annak a tudasnak,
amelyek a kockazati téke, banki hitel megszerzésének el6feltételei. A kockazati tékebefektetok a
dontésiik meghozatalahoz szilkségesnek érzik a megalapozott Gzleti terv attekintését, a marketing
terv, marketing stratégia meglétét. A felel6s regiondlis szervnek az 6étletgazdékat ehhez a tudashoz
kell tudniuk hozzasegiteni.

Erre a feladatra szolgalnak a business incubator-ok.

A business incubator-ok révén szamos, eddig életképtelen innovativ Otletet lennének képesek a
kockazati t6ke piacéra vinni. Ezek igy mar a vallalkozasok, bankok, befekteték szamara is elérhetd
fejlesztések kdnnyebben taldlnak befektetbket, és majdan felvaséarlokat.

10
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targy feladat sorrend
Otletek gyiijtése Weben innovacioés 6tletverseny 1
A jo otletekbol Uzleti tervek Non profit business incubator Iétrehozasa, ahol marketingesek 2
készitése a befekteték és hitelintézetek szadmara értelmezheté Uzleti

terveket készitenek
Venture capital e-bay Befekteték parositasa az otletek mellé, dnkormanyzat-bank- 3

kockazati tékebefektetdk,
illetve regiondlisan tamogatott spin-off cégek, amelyek majd
innovacioéra éhes nagyvallalatok akvizicios célpontjai lehetnek

2.c/3. A technolodgia transzfer (lll. modell)

A technoldgia transzfer a mar meglévé vallalkozdsok eddigi teljesitményére tekint oly modon, hogy
azok adaptalhat6 innovativ termékek forgalmazoi.

A technoldgia transzfer soran az illetékes szervezet keresi azokat a specidlis szolgéltatasokat,
termékeket, amelyek egy esetleges technoldgia transzfer alapjat szolgaltathatjak.

Ezt kdvetden fel kell kutatni az esetleges potencialis megrendeléket, és azoknal meg kell kezdeni a
lobbitevékenységet.

targy feladat sorrend
Jelenlegi termékek Listat kell késziteni a helyi cégekrél 1
Unikalitasok Parositani kell a helyi, mar miikodé tevékenységeket olyan 2

igényekkel, amelyekre nézve a dél-alféldi mikddé modell
bizonyul innovéaciénak

Technoldgia transzfer Lobbizas az adott régidban, hogy a dél-alféldi technoldgiat 3
adaptaljak

A fent mar bemutatott innovacios lehetéségek és modszerek mentén megfogalmazott regiondlis
cselekvési modelleket mutatja be az alabbi abra.

Az innovacids lehetéségek és a médszerek

f s, Innovaciés igény kielégitésének médjai a vallalti
Innovécids igeny oldalon
kielégitésének
erbforrasai Vétel-adaptalas fejlesztés
siallelsll el Akvizicio Onallo fejlesztés
oldalon fejlesztés
Kollaborativ modell Innovaciés szolgaltatas

[ 1 A meglévé cégek tuningja
[ Venture capital e-bay
[ 1 Technoldgia transzfer

= Akollaborativ modellre valé reagélds eszkdze a technoldgia transzfer,

= azinnovacios szolgdaltatas kiaknazaséra alkalmas a meglévd cégek tuningja,

= Két bottom up torekvés: spin-off+akvizici6 és crowdsourcing. A lehetéségekhez
tartoz6 modszer a venture capital e-bay.
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2.d/ Innovaciés benchmark — megrendelék, innovatorok és a kockazati téke

Az 1980-as évektdl beinduld komputerizacié természetesen minden iparagban drasztikus fejlesztési,
modernizalasi feladatokat hozott. Az automatizalas, a digitalis atallas, majd az ezredfordulé utan erére
kapd internetes lehet6ségek gybkeresen megvaltoztattak az iparagak teljesitményét, eréforras-
allok&ciojat, mindennapjait. A kereskedelemben a raktarkészletek és a supply chain-ek, az épitészeti
digitalis tervrajzok, a digitalis telefonkdzpontok, az internetbankolas és szamtalan tovabbi innovacio
hatékonysaga 6sszehasonlithatatlanul magasabb, mint a 20 évvel ezel6tti médszertan.

Az innovacid, a kutatds-fejlesztés nem minden ipardgban egyenlé mértékben, intenzitdssal jelentkezé
feladat. A bankok vagy a kereskedelem esetében a digitalizalds, majd az internet megjelenése az
addigi  rutinfeladatokat racionalizltédk, hatékonysagukat ndévelték. Ezzel szemben az
orvostudoményban, a biotechnoldgidban, a tdvkdzlésben nemcsak ezt az 4télldst és annak hatasait
figyelhetjuk meg, hanem teljesen Uj iparagi terlletek is megnyiltak. Az orvostudoményban a
sztomatoinfra, az MRI, a komputertomograf, a génsebészet, a klbnozas, mig a tavkdzlésben a
vezetékes telefénia mellet a mobiltelefon-halézatok, az internethal6zatok mind a régebbi iparagi
tematika mellett megjelend Uj rendszerek.

Magyar Telekom
A Magyar Telekom — amely tanulmanyunk e fejezetének elkészitésében is segitett - aktiv innovacios
szerepldje kivan lenni a hazai, jellemzéen IT piacnak, ennek érdekében szdmos kilénb6z6 eszkdzt
hasznal, lehet6séget vesz igénybe, szdmos innovativ projektet tamogat.
Ezek k6zUl a legjelentésebbek:

e Az ABCD, majd az Innovacios és Uzletfejlesztési igazgatésag

¢ Mobilitas és Multimédia klaszter

e A T-City projekt (Szolnok)

e Akilénb6z6 crowdsourcing palyazatok

e Az Innovacios dij

« Otletlada

Ld. I. sz. melléklet a Magyar Telekom innovacios tevékenységérdl!
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3. Kis- és kozépvallalkozasok szolgaltatasigénye

Vizsgalatunk modszerei és eszko6zei

A kutatasunk soran igyekeztiink a forrdsok minél szélesebb spektrumabdl adatokat nyerni, igy primer
és szekunder forrasokat egyarant felhasznaltunk.

A kutatas két szakaszra volt bonthaté: az els6, un. elévizsgalati szakaszban a kapcsolédo
szakirodalom &ttekintése, a statisztikai adatok elemzése és a mélyinterjuk felvétele, feldolgozasa
tértént meg.

A masodik szakaszban a kérddives felmérés, majd az eredmények statisztikai feldolgozasa,
értelmezése kovetkezett. A tovabbiakban részletesen ismertetjlk a kutatdsban alkalmazott
modszereket és eljarasokat.

Sajat kutatas — elévizsgalati szakasz
Az Ad6- és Pénzlgyi Ellenérzési Hivataltdl kértink adatszolgéltatast, amely a Dél-alfoldi Régié 2008.
évi tarsasdgi addébevalldsokbol készilt, és a kbvetkezd dsszesitett adatokat tartalmazta:

e A Dél-alféldi Régio 2500 legkiemelkeddbb addzas el6tti eredményt elért vallalkozasanak
megoszlasat, az addézas elétti eredményt, az atlagos statisztikai létszamot statisztikai
kistérségenként, megyénként, valamint nemzetgazdasagi aganként, a 2008. évre beadott
tarsasagi adobevalldsok Osszesitett adatai alapjan, valamint e kérbdl a 2008. évi innovacios jarulék
addénemre teljesitett 6sszes befizetés dsszegét.

e Az innovacios jarulék befizetési szamlara teljesitett 6sszes 2008. évi ad6z6i befizetést, az
adbézas el6tti eredmény alapjan nyereséges vallalkozasok befizetését és a kivalasztott 2500
vallalkozas 0sszesitett befizetését megyénként.

e A 2008. évi tarsasdgi addbevallds adatai alapjdn a tarsas vallalkozasok addzés el6tti
eredményét megyénként, nyereséges/veszteséges/nullas eredmény szerinti csoportositasban.

e A 0829 bevallasok 03-02/26b. (alapkutatas, alkalmazott kutatds és kisérleti fejlesztés
addéévben felmerllt kézvetlen koéltsége) és 05-01/05a. (kutatas, kisérleti fejlesztés koltségei kdzott
elszamolt bérkodltség) rovatanak dsszesitett értékét.

e A 2008. évi innovacios jarulék éves bruttd Osszegét, a kotelezettségcsdkkents tételek
O0sszegét, az innovacios jarulék éves nettd dsszegét a 0849. szamu bevallasok &sszesitett adatai
alapjan megyénként.

Mélyinterju:

Huszonegy mélyinterju-alanyunk kézual tizenkilenccel személyesen, két személlyel telefonon folytattuk
le az interjut. A minta Osszedllitdsdnal fontos szempont volt a heterogén mintavalasztds, igy
gazdasagi, K+F, illetve felsGoktatasi és hidképzé szervezetek szerepl6i is voltak a mintdnkban.
Huszonegy részben strukturdlt interju készilt, az interjuk idétartama atlagosan étven perc volt.

Kérdoiv:

Adatgydijtési technika: anonim online 6nkit6ltés kérddiv. A kérddives vizsgalat tiint a legcélravezetébb
moédszernek arra, hogy megfeleld informéacidékat kapjunk. A névnélkiliség az 6szinte valaszadas
lehetéségét kindlta a megkérdezetteknek, ugyanakkor koéltséghatékony és egyre gyakrabban
alkalmazott vizsgalati médszer. A felmérésiinkben csak a dél-alféldi nyereséges véllalkozdsokat
vizsgaltuk. A kérddivben megadott kilénb6z6 valaszlehetdségeket elsésorban a mélyinterjukban
kapott, dsszesitett vélemények, vélaszok alapjan allitottuk &ssze, a megfelel6 elemezhetéség
érdekében.
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A vizsgalat eredményei

3.a/ KKV-k a régioban: APEH adatkézlés

Az Ado6- és Pénzlgyi Ellendrzési Hivatal Dél-Alféldi Regionalis Igazgatésaga Tervezési és Elemzési
Féosztalyanak Foéosztalyvezetdje altal szamunkra atadott adatok alapjan elemeztik a 2500
legnyereségesebb — tehat altalunk innovacié-serkentd tényezéként tekintett — régios
vallalkozasok adatait. Mint ahogyan kérd6ivezésiink és mélyinterjlink alatt is Ggyeltliink arra, hogy a
vizsgalt vallalkozasok adatai titokban maradhassanak, az APEH sem adott ki olyan tipusu adatot,
amelyekbdl vissza lehetett volna kdvetkeztetni az egyes cégek kilétére”. Tébbek kézobtt az adatkdzlés
megyei, a statisztikai kistérségi és nemzetgazdasagi agankénti bontasai alapjan vontunk le altalanos
kdvetkeztetéseket.

3.a/1. A legnyereségesebb dél-alfoldi vallalkozasok adatai megyei bontasban

Az |. tébldzat mutatja a Dél-alféldi Régié 2500 legmagasabb addzas elbtti eredményt elért
véllalkozasanak megoszlasat, az ado6zas el6tti eredményt, az éatlagos statisztikai létszamot
megyénként a 2008. évre beadott tarsasagi addbevallasok &sszesitett adatai alapjan, valamint e
kérb6l a 2008. évi innovacios jarulék addnemre teljesitett 6sszes befizetés 6sszegét. Az altalunk
meghatarozott és lekért, egyes innovacids szolgaltatasokhoz kapcsolédd négy darab TEAOR szam
mint fétevékenység (72.11, 72.19, 72.20, 74.90) alapjan is feltintették a vallalkozasok megyénkénti
megoszlasat.

|. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: A Dél-alfoldi Régié 2500 legmagasabb adozas el6tti eredményt elért vallalkozasanak
megoszlasa megyénként a 0829 bevallasok alapjan, valamint innovacids jarulék befizetésilk 6sszege 2008-ban +
atlagos statisztikai Iétszam

Adéz. | Mnov. Innov. Atlagos ) ) ) )
Adoz3as el6tti cl6iti jarulék jarulék statiszt. TEAOR | TEAOR | TEAOR | TEAOR
Megye eredmény aredm. befizetés | befiz. \StszAm 7211 | 7219 | 7220 | 74.90
2008 2008

eFT db eFT db f6 db db db db
Béacs-Kiskun 89719176 1109 | 311137 164 39 530 1 1 3
Békés 37 248 650 588 172 274 81 21182 2
Csongrad 76 492 494 803 266 833 104 31015 1 7 1 4
Végodsszeg 203460320 | 2500 | 750244 349 91727 2 8 1 9

A 2500 legnyereségesebb cég kozll addzas elétti eredmény és innovaciés jarulék-befizetés
szempontjabol is Bacs-Kiskun megye, Csongrad megye, Békés megye a rangsor.

Elenyész6 azon vallalkozasoknak a szama (20 db), akik fétevékenységként a kdvetkezd K+F-fel
kapcsolatos TEAOR-okat jelélték meg bevallasaikban:

72.11 Biotechnolégiai kutatas, fejlesztés

72.19 Egyéb természettudomanyi, miszaki kutatas, fejlesztés

72.20 Tarsadalomtudomanyi, human kutatas, fejlesztés

74.90 M.n.s, egyéb szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység
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Il. Tablazat A Dél-alfoldi Régié6 2500 legmagasabb adoézas el6tti eredményt elért vallalkozasainak megoszlasa
megyénként a 0829 bevallasok alapjan, valamint innovacios jarulék befizetésiik 6sszege (2008) alapjan

A vallalkozasok
székhelye megyék
szerint

Az adb6zas elétti
eredmény forintban
megadott értéke alapjan

Ado6zés el6tti eredmény
tekintetében, a cégek
szama alapjan

Az innovécids jarulék
forintban megadott
befizetései alapjan

Innovacios jarulékot
fizetd cégek
darabszama alapjan

(szazalék) (szazalék) (szazalék) (szazalék)
Bacs-Kiskun 44.1% 44,4% 41,5% 47,0%
Békeés 18,3% 23,5% 22,9% 23,2%
Csongrad 37,6% 32,1% 35,6% 29,8%
Osszesen 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

A Békés megyei cégek darabszam tekintetében a 2500 legnyereségesebb Dél-alfoldi Régids cég
23,5 sz&zalékat képviselik, adbzas el6tti eredménylk aranyat tekintve pedig csupan 18,3 szdzalékot
képviselnek régids szinten, tehat kevésbé profitabilisak.

Bacs-Kiskun megyében ugyanez az arany 44,1 — 44,4%, tehat kdzel egyenl6.

A fenti tablazat alapjan Csongrad megye javara tolddik el az arany, itt mutatkozik meg tébblet, hiszen
a legnyereségesebb cégek 32,1 szazaléka itt talalhatd, azonban ezeknek adézas el6tti eredménye az
Osszes cég egylttes eredményének 37,6 szazalékat teszi ki. Ugyanezt tamasztja ala a tablazat
innovacios jarulékok befizetésére vonatkozé oszlopa is, vagyis a jarulékbefizetd cégek 29,8 szazaléka
mikddik Csongrad megyében, és 6k az Osszes jarulék-befizetés 35,6 szazalékat teljesitik, tehat
fajlagosan tébbet fizetnek be, mint a masik két megyében mik6dé cégek.
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3.a/2. Statisztikai kistérségek

A lll. sz. tdblazat mutatja a Dél-alféldi Régié 2500 legmagasabb addzas el6tti eredményt elért
véallalkozasanak megoszlasat, az ado6zas el6tti eredményt, az atlagos statisztikai létszamot
statisztikai kistérségenként a 2008. évre beadott tarsasagi adobevallasok 6sszesitett adatai alapjan,
valamint e koérbdl a 2008. évi innovacios jarulék addénemre teljesitett 6sszes befizetés O0sszegét.
K+F+l-hez kapcsol6dé négy darab TEAOR szam mint fétevékenység (72.11, 72.19, 72.20, 74.90)
alapjan is feltiintették a vallalkozasok statisztikai kistérségenkénti megoszlasat.

lll. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: A Dél-alfoldi Régié6 2500 legmagasabb adézas el6tti eredményt elért
vallalkozasanak megoszlasa kistérségenként a 0829 bevallasok alapjan, valamint innovacidés jarulék befizetésiik
O0sszege 2008-ban + atlagos statisztikai Iétszam

.| Adbz. .Ir’1n0\,/. .Ir,1n0\,/. Atlagos
o Adozas elbtti | o | Jarulek Ak | et | 7241 | 7249 | 7220 | 74.90
Kistérség eredmény eredm. befizetés | befiz. \étsz4m
2008 2008
eFT db eFT db f6 db db db db

Bacsalmasi 1293 462 16 5102 3 489

Bajai 15 444 443 162 26 254 16 4 805

Békéscsabai 7 767 954 185 43 020 27 6 206 1
Békési 2884 716 59 9328 10 1930

Csongradi 958 659 32 9 446 6 835

Gyulai 2172183 53 12 750 7 1894

Ho6dmezbévasarh. 5444 094 97 16 433 16 3294 1 1
Janoshalmai 2 327 452 18 12 702 5 688

Kalocsai 4 806 342 82 19 821 16 2712

Kecskeméti 45113 792 492 169 671 82 18 953 1 1 1
Kiskorosi 9 437 027 146 13 151 10 3257

Kiskunfélegyhazai 4146 123 65 44 542 15 3 861 2
Kiskunhalasi 3819 195 76 12 766 9 2 254

Kiskunmajsai 2081 270 23 2 258 3 1370

Kisteleki 840 453 23 2 605 2 584

Kunszentmiklési 1261 950 30 4870 5 1147

Makoéi 2418 971 45 3412 4 2752

Mezo6kovacshazai 2813 379 54 13 892 6 1 666

Mérahalomi 974 565 24 393

Oroshazai 14 709 789 90 76 031 16 4 867 1
Sarkadi 395218 12 174

Szarvasi 4 278 555 94 14 758 11 3447

Szegedi 60 294 063 509 225 323 67 20 407 1 6 1 3
Szeghalomi 2 226 856 41 2 495 4 998

Szentesi 5 549 809 72 9614 9 2744

Végosszeg 203 460 320 2 500 750 244 349 91727 2 8 1 9

Az 6sszes Dél-alféldi kistérségbdl a harom megyeszékhely térségein kiviil tovabbi harom kistérségben
mikddik olyan véllalkozds, amelyek a vizsgalt 2500-as mintdnkba tartoznak, és amelyek
fétevékenysége valamilyen kutatas-fejlesztési tevékenység (az egyes TEAOR szamok részleteit Id. az
a/1. APEH adatk&zlés pontban).
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3.a/3. Innovacios jarulék szamlara térténé befizetések

A |V. tdblazat tartalmazza az innovécids jarulék befizetési szamlara teljesitett 6sszes 2008. évi addz6i
befizetését és a kivalasztott 2500 vallalkozas dsszesitett befizetését megyénként.

IV. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: Innovacios jarulék szamlara torténé befizetések a Dél-alfoldi Régioban 2008.01.01-
2008.12.31-ig

Innov. jarulék Bacs-Kiskun megye Békés megye Csongrad megye Osszesen
befizetés - 2008 eFT db eFT db eFT db eFT db
0829 bevallast beadd

vallalkozasok 429 032 278 238 051 172 394 418 199 1061 500 649

befizetése 6sszesen
Adézas el6tti
eredmény alapjan

g 337 797 204 | 187717 118 | 302789 145 828 302 487
nyereségesek
befizetése
A kivéalasztott 2500
nyereseges 311 137 164 | 172274 81 | 266833 104 750 244 349

vallalkozas innovacios

jarulék befizetése
Megjegyzés: Az addzas el6tti eredmény alapjan nyereséges vallalkozasok befizetései tartalmazzak a kivalasztott 2500
nyereséges vdllalkozas befizetését is

278-an nyujtottak be ilyen bevalldst, ebbdl 164 tartozik a vizsgalt 2500-as mintdba.

A 2500 mintankba Kkeriil6 nyereséges vallalkozas az 0&sszes régidban befolyt innovacios
jarulékbefizetés 70,7 szazalékat teljesitette. A 2500-as mintankba kerilt cégek az 6sszes innovacios
jarulékot fizetd cég kdzul 53,8 szazalékot tesznek ki.

Ha az egyes megyék befizetéseit nézzlk, akkor Csongrad megye nagyvallalatai némileg elmaradnak
az Osszes befizetéshez képest. Mig a mintaba tartoz6 vallalatok Bacs-Kiskun megyében és Békés
megyében az 6sszes jarulékbefizetésnek kb. 72%-at teljesitik, addig ez az arany Csongrad megyében
67,7 szazalék.

V. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: A 2008. évi innovacios jarulék éves brutté 6sszege (0849-02/01.a.) a kotelezettség
csokkento tételek (0849-02/02.a.) és az innovacios jarulék éves netto 6sszege (0849-02/03.a.) a 0849-es bevallas alapjan
a Dél-alfoéldi Régioban

Bacs-Kiskun s . 2
megye Békés megye Csongrad megye Osszesen
eFT db eFT db eFT db eFT db

Innov. jarulék éves
brutt6 6sszege
2008
(0849-02/01.a.)

A kotelezettség-
csOkkentd tételek
éves 0sszege
(0849-02/02.a.)

A 2008. lizleti évi
innovacios jarulék
kot. éves nett6d 315962 215 115039 110 229 415 140 660 416 465
Osszege (0849-
02/03.a.)

529 961 233 185 283 119 384 140 153 | 1099 384 505

213 999 70 70 244 29 154 725 41 438 968 140
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A régi6 legnyereségesebb cégei az 6sszes megallapitott bruttd innovacios jaruléknak mintegy 40%-at
a cégek nem fizetik be, mert abbdl olyan K+F koltségeket fedeznek, amelyek csdkkentik a fizetend6
jarulék Osszegét. Ez a 40% korlli ardny mindhdrom megyében kdzel azonos, ebben a tekintetben
Békés megye nem marad el a mésik két megyétél.

A régi6 vallalkozasainak innovaciéhoz val6 viszonyarol elmondhatéd, hogy tovabbra is alacsony az
innovacios jarulékot csékkenté koltségek és az ilyen tipusu koéltségeket elszamold
vallalkozasok aranya a régidban. A tabldzatban bemutatottak alapjan csak minden negyedik
vallalkozas hasznalja ki ezt a lehetdséget, a csdkkentd tételek az dsszes innovacios jarulék mintegy
40%-4ra rugnak, igy a bruttdé dsszeg ~60%-a kerll befizetésre. E jarulék-kotelezettség a 2008. Uzleti
évben 660 millié forint volt. Az adatok arra engednek kdvetkeztetni, hogy a régidban a véllalkozasok
alig negyede folytat valddi, kdltség szinten is kimutathat6 innovaciot.
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3.a/4. Nemzetgazdasagi agak

A tdblazat mutatja a régié 2500 legmagasabb ado6zas el6tti eredményt elért vallalkozasanak
megoszlasat, addzas el6tti eredményét, az atlagos statisztikai Iétszamot nemzetgazdasagi aganként
a 2008. évre beadott tarsasagi adébevallasok dsszesitett adatai alapjan, valamint e kérbdl a 2008. évi
innovacios jarulék adénemre teljesitett 6sszes befizetés 6sszegét.

VI. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: A Dél-alfoldi Régio 2500 legmagasabb adoézas el6tti eredményt elért
vallalkozasanak megoszlasa nemzetgazdasagi aganként a 0829 bevallasok alapjan, valamint innovacids jarulék
befizetésiik 6sszege 2008-ban + atlagos statisztikai létszam

Ad6z. Innov. Innov. ) ) ) ) )
Addzas el6tti olétti jarulék jarulék | Atl. stat. TEAOR | TEAOR | TEAOR | TEAOR
Nemzetgazd. 4g eredmény eredm befizetés | befiz. létszam 7211 | 7219 7220 | 74.90
" | 2008 2008

eFT db eFT db f6 db db db db
Adminisztrativ és
szolgaltatast 1 645 533 50 6 832 5 1246 - - - -
tdmogato tevék.
Banyaszat, kéfejtés 1490 889 12 - - 251 - - - -
Egyéb szolgaltatas 482 705 10 1091 1 168 - - - -
EpitSipar 13 354 848 265 65310 29 7182 - - - -
Feldolgozoéipar 55 797 584 503 328 972 130 36 498 - - - -
Human-
egészségligyi, 577 812 33 - - 239 - - - -
szocialis ellatas
Informaci6, 3447678 59| 7513 7 939 - - - -
kommunikéacié
Ingatlantgyletek 9 685 452 159 12 506 8 1505 - - - -
Kereskedelem, 34806775 | 644 | 89631 71| 15872 - - - -
gepjarmujavitas
Kozigazgatas,
védelem; kotelezé 14 308 1 - - 86 - - - -
tb
Mezb6gazdasag,
erdégazdalkodas, 20 465 805 323 54 727 45 11 594 - - - -
halaszat
Muivészet,
szbrakoztatas, 1141 020 31 3447 2 402 - - - -
szabadid6
Oktatas 679 478 17 564 1 239 - - - -
Pénzlgyi,
biztositasi 18 188 675 61 8148 4 2 365 - - - -
tevékenység
Szakmai,
tudomanyos, 8405784 | 154 6483 8 1628 2 8 1 9
miszaki
tevékenység
Szallashely-
szolgéltatés, 1 360 030 34 6 084 6 1568 - - - -
vendéglatas
Szallitas, 4630 493 94 | 19496 10 5515 - - - -
raktarozas
Villamosenergia-,
gaz-, gézellatas, 24 080 032 14 113 871 10 1865 - - - -
légkondicionalas
Vizellatas;
szennyviz gyUjtése,
kezelése,
hulladékgazdélk. 3205419 36 25569 12 2 565 - - - -
szennyez6dés-
mentesités
Végosszeg 203 460 320 2500 750 244 349 91 727 2 8 1 9

A tablazat jobb oldali oszlopaihoz tartozé egyes TEAOR szamok részleteit Id. az 3.a/1. APEH adatkézlés pontban.
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3.a/5. Alapkutatas, alkalmazott kutatas, kisérleti fejlesztés kdozvetlen kéltsége és bérkoltségek

A tablazat tartalmazza a 0829 bevallasok

- 03-02/26b. alapkutatas, alkalmazott kutatas és kisérleti fejlesztés adoévben felmerilt kozvetlen
kéltsége) és

- 05-01/05a. kutatas, kisérleti fejlesztés koltségei kozott elszamolt bérkoéltség rovatainak
Osszesitett értékét.

VIl. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: A régioban az alapkutatas, alkalmazott kutatas és kisérleti fejlesztés adéévben
felmeriilt kozvetlen koéltsége (0829-03-02/26b.) és a kutatas, kisérleti fejlesztés koltségei k6zott elszamolt bérkoltség
(0829-05-01/05a.)

Megye TAO 0829-03-02/ 26.b. TAO 0829-05-01/ 5.a.
eFT db eFT db
Bacs-Kiskun megye 3229 365 19 1015332 3
Békés megye 126 524 8 18 830 4
Csongrad megye 827 463 20 19187 2
Végosszeg 4 183 352 47 1053 349 9

A 2500 legnyereségesebb vallalkozas kézll csupan 47 szamolt el kézvetlen K+F koéltséget, ezeknek
hozzavetblegesen 40-40%-a esik Csongrad illetve Bacs-Kiskun megyébe, minddssze alig 20%-uk
Békés megyébe, ahol 8 cég szamolt el K+F koltséget. A 40 szazaléknyi Bacs-Kiskun megyei
vallalkozas az Osszes elszamolt kdzvetlen K+F koltség 77,2 szazalékat koltdtte el, amely jelentds
felll-reprezentaciét mutat.

VIIl. Tablazat Megyék szerinti szazalékos bontas a 2500 db legnyereségesebb régiés cég székhelye alapjan, az
alapkutatas, alkalmazott kutatas és Kkisérleti fejlesztés adéévben felmeriilt kozvetlen koltsége (0829-03-02/26b.)
tekintetében

Vallalkozas székhelye Koézvetlen K+F ktg. Koézvetlen K+F ktg.
megyék szerint (a fenti tablazatban forintban megadott adatok (a fenti tablazatban a véllalkozasok darabszamara
alapjan, szazalékban) vonatkoz6 adatok alapjan, szazalékban)
Bacs-Kiskun 77,2% 40,4%
Békés 3,0% 17,0%
Csongrad 19,8% 42,6%
Osszesen 100,0% 100,0%

A fenti megallapitasok, illetve a VII. tdbldzatban feltiintetett adatok is igazoljdk, hogy Bdcs-Kiskun
megye a piacositasban, vagyis a vallalkozasok innovativitasaban teljesit jol, Csongrad megye inkabb
az alap- és az alkalmazott kutatasokban teljesit jobban.

3.a/6. Tarsas vallalkozasok adozas el6tti eredménye

A tablazat tartalmazza a 2008. évi tarsasagi adébevallas adatai alapjan a tarsas vallalkozasok addzés
el6tti eredményét megyénként, nyereséges/veszteséges/nullas szerinti csoportositasban (0829-es
tarsasagi adobevallas alapjan).

IX. Tablazat APEH Adatszolgaltatas: Tarsas vallalkozasok adozas el6tti eredménye 0829-es tarsasagi adobevallas
0829-01-01/01.c) a Dél-alf6ldi Régidban

Tarsas
\z;zl(!;l;szcjzgik Bacs-Kiskun megye Békés megye Csongrad megye Osszesen
eredménye

eFT db eFT db eFT db eFT db
nyereséges 101 485 315 8492 | 43055030 4079 | 85630826 6 631 230 171 171 19 202
veszteséges -32 682 924 4914 | -14 291 002 2052 | -23313 684 4007 -70287610 | 10973
nullas 0 733 0 343 0 529 0 1605
n.a. 0 4 0 0 0 10 0 14
Végosszeg 68 802 391 | 14 143 28 764 028 6 474 62 317 142 11177 159 883 561 31794
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3.b/ KKV-k a régioban: mélyinterjuk és kérdéives kutatas

Jé helyi adottsagokra, tobbek kdzo6tt az elsésorban szellemi termékekre éplilé cégeket vizsgaltunk.
Sajat kutatdsunk nem volt reprezentativ, mivel kizardlag az 4&ltalunk innovativnak itélt cégek
képvisel6inek meglatasaira voltunk kivancsiak.

Online kérddives vizsgalatunkban tébb ezer cimre kildtik ki a kérddiv internetes elérhetéségét, ebbél
393 vallalkozéas klikkelt a megadott linkre, 65%-uk mutatott érdeklédést a felmérés irdnt — megnyitotta
az elektronikus kérddivet —, végil 81 kitdltd, vagyis 20%-uk toltétte ki értékelhetéen a kérdbivet. A
tovabbiakban ezt tekintjik az elemzett mintanak. A vallalt feltételek: a Dél-alfoldi Régidéban székhellyel
rendelkezzen, és 2008-ban nyereséges vallalkozast jegyezzen.

3.b/1. A vizsgalt vallalkozasok tevékenység szerinti megoszlasa

A kérddives valaszado6 cégek tevékenysége...

Termeld ~7%
Szolgaltaté ~71%
Termel6 és szolgaltato is ~22%

3.b/2. Piaci kereslet és valtozoé technologia

A féként szolgaltaté vallalatok egyharmadandl az alkalmazott technolégia és a kereslet is gyorsan
valtozik, amely j6 alapot teremt az innovacios tevékenységhez.

X. Tablazat Az iparagi technolégiak valtozasanak gyorsasaga a kereslet valtozasanak fliggvényében (67 valaszadd)

Az Ondk iparagéban alkalmazott technolégiai folyamat,
modszer alapvetéen...
. P S Osszesen

stabil lassan véltozé gyorsan valtozo
Az Onék piacan a stabil 10,4% 4,5% 0,0% 14,9%
fogyasztoi keresletre |lassan valtozd 7,6% 22,4% 9,0% 39,0%
jellemz6, hogy... gyorsan véltozé 1,4% 13,4% 31,3% 46,1%
Osszesen 19,4% 40,3% 40,3% 100,0%

A felmérésbdl latszik, hogy akinek a piacan stabil a kereslet, ott nincs iparagi technol6giai megujulas,
illetve az ilyen cégek kétharmadanal az iparagi technolégia is hosszabb tavon valtozatlan. Ezzel
szemben, ahol a kereslet gyorsan valtozd, ott a cégek kétharmada termeléshez és szolgaltatdshoz
hasznalt technolégiat is gyorsan valtoztatja. Az Uj termékek elballitasahoz tehat a technolégiat is meg
kell djitaniuk a vallalkozasoknak.

3.b/3. Innovativitas, munkaero képzettsége

XI. Tablazat Uj termékekbél/szolgaltatasok aranya az 6sszes termékbél/szolgaltatasbol

25% alatt van 60%
25-50% kozott van 15%
50%-ot meghaladé 25%

Lathatd, hogy a cégek 60 szazalékanal (akiket eredetileg innovativként kerestlink meg) is csupan a
termékskala legfeljebb 25%-at képezik az 0j termékek, azaz az innovativ vallalkozasok is
viszonylag ritkan hajtanak végre teljes termékskala-meguijitast, meglévd termékeiket/szolgaltatasaikat
egészitik ki Ujabbakkal.
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XIL. Tablazat Uj termékekbél/szolgaltatasokbol eredé bevételek

Uj termékek/szolgaltatasok arbevétele az 6sszes termék/szolgaltatas arbevételébdl

25% alatt van 50%
25-50% koézott van 25%
50%-ot meghaladja 25%
Osszesen: 100%

Visszafogja az innovacids hajlanddsagot, hogy az innovativ termékekbél szdrmaz6 bevételek a cégek
felénél az 6sszbevételek negyedét sem érik el.

Vizsgaltuk, hogyan befolydsolja az innovativitast a cégekben dolgozé munkatéarsak képzettsége. A
vizsgalt, és a létszamra vonatkozéan értékelheté adatot szolgaltaté dél-alféldi székhelyd 70
vallalatnal 6sszesen 1151 f6 dolgozik, az itt foglalkoztatottak koérllbelll egy6tdde alapfoku
végzettségl, egyharmadanak legmagasabb végzettsége kdzépfoku. A vizsgalt nyereséges dél-alfoldi
kis- és k6zépvallalkozasoknal 40% fol6tt van a fels6foku végzettségliek aranya.

Az innovacios fejlesztésben 2004-2009-ben résztvevd személyek létszamdra vonatkozd kérdésre
értékelhetd valaszt kaptunk 52 vallalkozastol, amelyek az 1151 f6 foglalkoztatott kériilbeliil
egyharmadanak megfelelé létszamu innovacids foglalkoztatottat jeléltek meg: 379 6 vett részt
2004 és 2009 kozott a valaszadd vallalatoknal innovaciés fejlesztésben. A kérdésre 70 vallalat kzil
18 nem valaszolt.

A munkaeré képzettségéhez, illetve az innovacids oktatashoz kapcsolédik a mellékletek kdzott

harmadik esettanulmanyunk Kamasz Erikarol, régionk képzett, tehetséges fiatal technoldgia-
menedzserérél.
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3.b/4. A potencialis megrendel6k gazdasagi helyzete, rendelkezésre allé eréforrasai

A korabbi Regionadlis Innovéaciés Stratégia azt irta, a magasan képzett munkaerd a Dél-alféldi Régid
legfontosabb eréforrasa. Kovetkeztetései alapjan igyekeztink felmérni, hogy melyek a jellemzdik
azoknak a vallalkozasoknak, amelyek az innovéaciés szolgaltatasok potencialis megrendeloi.

Vizsgaltuk, mekkorara becsiilik sajat innovaciéra forditand6 erdforrasaikat az Osszes
eréforrasbol.

XIll. Tablazat A nyereség hany szazalékat forditana innovacios fejlesztésre, sajat kérdéives kutatas, 63 valaszado

Osszes nyeresége hany széazalékat forditana sajat vallalati innovaciés fejlesztésre? Az 6sszes valaszado koézil*
0 <=X<=5% 34,9%
5<X<=10% 23,8%
10 < X <=25% 27,0%
25 < X <=100% 14,3%
100,0%
* Azoknak a vallalkozasoknak az adatait tartalmazza a tablazat, akik mindkét kérdésre, vagyis a nyereségre és az eréforrasokra vonatkozora is valaszoltak.

XIV. Tablazat Az 6sszes erdforras hany szazalékat forditana innovacios fejlesztésre, sajat kérddives kutatas, 63
valaszado

Osszes eréforras® hany szazalékat forditana sajat vallalati innovacios fejlesztésre? Az dsszes valaszado6 kdzil**
0<=X<=5% 32,8%
5<X<=10% 24,6%
10 < X <=25% 26,2%
25 < X <=100% 16,4%
100,0%

* Osszes erforrds alatt értettiik a human eréforrast, pénzt és egyéb eszkézoket, pl. gépek, berendezések.
** Azoknak a vallalkozasoknak az adatait tartalmazza a tablazat, akik mindkét kérdésre, vagyis a nyereségre és az eréforrdsokra vonatkozéra is valaszoltak.

A fentiekbdl kitiinik, hogy nagyjabdl a nyereséget, vagyis a szabad, felhasznalhat6 pénzeszkézt
hajlandoéak felhasznalni innovacios fejlesztésre a vallalkozasok, tehat nem vallalkoznanak arra,
hogy kils6 forrasbol, pl. hitelbdl finanszirozzanak K+F tevékenységet. Ennek oka lehet az is, hogy
nem talalnak a piacon olyan forrast, amelybdl finanszirozhatjak az ilyen jellegi fejlesztéseket.

Vizsgaltuk, ahol az ipardgban volt fejlesztés, ott magandl a véllalatnal is volt-e fejlesztés 2004-2009-
ben.

XV GAZDASAGI FEJLODES TABLA, sajat kérdéives kutatas, a 63 valaszado piacan milyen fejlesztések torténtek

Iparagaban
Fejleszt6 Versenytarsa fejlesztés tortént

vallalatok a fejlesztett (valaszadok

mintankbdl (db) (valaszaddk szama) szama)

Feltalaloi tevékenység (uj 6tlet, talalmany sziiletése) 16 12 21
Talalmany piacképessé tétele 13 9 17
Uj termékek bevezetése és elterjesztése a piacon 25 23 23
Uj termék elballitasa 15 16 17
Uj szolgaltatas el6allitasa 37 23 27
Vallalati vezetés- és folyamatfejlesztés 21 13 20
Uj termelési eljaras bevezetése 2 6 11
Uj szolgaltatasi eljaras bevezetése 22 17 19

Az iparagi innovacios fejlédéshez valo felzarkdzast vizsgaltuk. A véllalatok altalaban leképezik az
iparagi atlagot.

Néhany tertleten van eltérés:
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A cégek hajlamosabbak uj szolgaltatast bevezetni, mint amennyire az iparagi innovacios
helyzet azt megkovetelné (a valaszaddk sajat meglatasa szerint).

Uj termék nagyjabdl ugyanannyi volt a vallalatoknal, mint versenytarsaiknal és iparagukban, viszont
elmarad az iparagi atlagtol az uj termelési eljarasok bevezetése (11-en jellték meg, hogy az
iparagban volt termelési eljaras-bevezetés, &m csak ketten vezettek be maguk 0j termelési eljarast).

A mintdban els6sorban szolgaltaté cégeket vizsgaltunk, mégis 25-en jeldlték meg kézilik az (j
termékek bevezetését.
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3.b/5. Innovacios hajlandésag névekedése

Akik 25%-ot vagy tébbet hajlandék visszaforgatni K+F-re a nyereségbdl, azoknal atlagosan a
jelenlegi termékek tébb mint 60%-a nem létezett még 6t évvel ezel6tt. Akik kevesebb, mint 25%-
ot aldoznanak K+F-re a vallalati nyereségbdl, ott az Uj termékek/szolgaltatdsok aranya atlagosan csak
28%. Tehat a multbeli innovacios képesség és a jovObeni hajlanddsag nagyban Osszefligg. A
felmérés alapjan a kevésbé innovativ cégek hajlandésagat a valsag sem mozditotta ki, 6k azok,
akik a jovében is kevésbé hajlanddak aldozni az innovaciéra a vallalaton belll képzddétt anyagi
eréforrasokbdl.

A 25% alatti csoportndl véllalatonként atlagosan 4 ember vett részt az elmdlt 5 évben innovécidban,
mig a 25% felettiek kdrében ez a szdm atlagosan 21 fét tesz ki. Igaz, egy kiugrd érték jelentésen
befolyasolja ezt az atlagot, de még a kiugré értéket figyelmen kivil hagyva is 15 f6t kapunk, azaz
csaknem négyszeresét a kevésbé innovativ cégeknél tapasztalt értéknek.

XVI. Tablazat A valaszadok hany szazaléka vette igénybe az adott innovaciohoz kapcsolédo szolgaltatast, sajat
kérddives kutatas

Igénybe vett szolgaltatas KEVESBE INNOVATIV CEGEK INNOVATIV CEGEK
(tetsz6leges szamu szolgaltatas (a valaszado6 a vallalati nyereségbdl (a valaszado6 a vallalati
megjeldlhetd) innovaciora 25% alatt forgatna vissza) nyereségbdl innovaciéra
KOzZUL IGENYBE VETTE: visszaforgatna
25%-ot vagy tobbet)
KOZUL IGENYBE VETTE:

Alapkutatas 8% 21%
Alkalmazott kutatas 8% 21%
Benchmarking 10% 7%
Fejleszt6, kreativ munkacsoport 26% 21%
Informacios broker (szakirodalmi keresés) 10% 14%
Jogi, szabadalmi tanacsadas 16% 36%
Kisérleti fejlesztés 12% 43%
Konferencialatogatas 38% 50%
Kils6 szakértok, tanacsadok 30% 50%
Laborvizsgalat, mérés megrendelése 6% 21%
Palyazatirasi szolgaltatas 26% 43%
Palyazati tanacsadas 32% 36%
Piackutatas 12% 7%
Szakfolyoirat eléfizetése 20% 29%
Szakmai vasar 26% 21%
Egyéb szolgaltatas 14% 0%
Nem vettiink igénybe ilyen szolgaltatast 16% 0%

A fenti, szolgdltatdsokra vonatkoz6 tadblazatot azoknak az adatai alapjan allitottuk 6ssze, akik
valaszoltak az innovacidés nyereség visszaforgatasara és a szolgaltatasokra vonatkozé kérdéslnkre
egyarant.

Erdemes megfigyelni, hogy a nyereségbdl innovaciéra tébbet aldozé vallalatok (vizsgalt nyereséges
cégekbdl allé mintdnk kb. 15 szazaléka), szinte minden innovacids szolgéltatast nagyobb aranyban
vettek igénybe. Ez 6nmagdban még nem meglepd, de kiemelendd, hogy mely szolgaltatdsok
esetében nem igy tortént.

Piackutatast sokkal kevésbé igényeltek az aktiv innovator cégek, azaz vagy piackutatas nélkiil
léptek piacra termékeikkel, vagy azt sajat er6forrasokkal végezték. Benchmarking szolgaltatast
szintén kevesebben igényeltek.

Ugyanakkor az innovécié-orientalt vallalkozasok k&zil mindenki igénybe vett valamilyen kilsé

szolgaltatast — ezt jelenti az utols6 sor null értéke —, mig a kevésbé innovativak kdzel hatoda
semmilyen innovacidhoz kapcsolhatd szolgaltatast nem igényelt.
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Az innovativ cégek fele részt vett szakmai konferencian, ez a tipusu szakmai program a j6vé
regionalis innovacios stratégidjanak megvaldsitasat is segitheti figyelemfelkeltés, informécié-
megosztas, tapasztalatcsere céljabdl, a kilénb6z6 innovacidos serkenté és gatld tényezék
kikliszobolése érdekében (Id. Serkentd és gatlo tényezék a K+F+I folyamataban).

3.b/6. Szabadalmak szama

A szabadalmak szama és az innovacios hajlandésag 6sszefliggése tekintetében érdekes képet
talalunk. Akik 25%-nal kevesebbet aldoznanak innovéaciora a vallalati nyereségbdl, azok vallalatonként
atlagosan 0,28 szabadalmat, védjegyet jegyeztettek be az elmult 6t évben. A 25% feletti csoportban
atlagosan 1,86-t. Ugyanakkor mindkét csoportot alaposan felhizza egy-egy cég, ugyanis az elébbi
csoportban 7 bejegyzéssel szerepel egy vallalkozés, mig az utébbiban 15-tel egy masik. Ezek nélkiil a
két csoport atlagos értékei 0,14-re illetve 0,79-re mddosulnak, de a kiilénbség hasonl6 aranyd marad.
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4. Serkento és gatlo tényezék régionk K+F+l folyamataban

4.a/ Serkent6 tényezok

felmérése és felkeltése a Dél-alfoldi Régioban - NOS-SZEGED Kift.

XVII. Tablazat A valaszadok hany szazaléka jelolte meg az adott valaszt*, sajat kérdéives kutatas

Vallalati innovaciot serkent6 tényezének szamit(anak) a valaszado
allaspontja szerint...

KEVESBE
INNOVATIV CEGEK
(a valaszad6 a
véllalati nyereségbdl
innovacidra 25% alatt

INNOVATIV CEGEK
(a valaszad6 a
véllalati nyereségbdl
innovaciora
visszaforgatna

25%-ot vagy tobbet)
KOZUL IGENYBE

forgatna vissza)
KOZUL IGENYBE

VETTE: VETTE:
A régi6é multinaciondlis cégei 10% 7%
Palyazati forrasok 69% 71%
Spin-off cégek 6% 14%
Valsag 12% 0%
Klaszterek és hidképzd szervezetek 22% 21%
Piaci verseny 47% 50%
Egyetemek, féiskolak 25% 43%
Jél képzett szakemberek 51% 43%

Egyéb 0% 0%
*(korlatlan szamu valaszlehetéség bejeldlhetd)

Korabban feltartuk az &sszefliggést, miszerint azon vallalkozasok, amelyek a vallalati nyereség
nagyobb részét forgatnak vissza innovacidéra (vagyis a mintankban szereplé nyereséges cégek kb.
15%-a), jellemzden tébb, az elmult 5 évben bevezetett termékkel/szolgéltatassal rendelkeznek. Tehat
nevezhetjuk 6ket innovaciés szempontbdl aktivabbnak (vagy innovécié-orientaltnak). Mint a fenti
tablazatbdl is l1athatd, némileg eltér az aktiv és kevésbé aktiv cégek elképzelése arrdl, mi is serkenti
az innovéciés hajlandésagot. Erdemes megfigyelni, hogy mig az innovacié-orientalt vallalkozasok
képviseldi kéziil senki nem gondolta ugy, hogy a valsag lenditheti fel a vallalatok innovacios
hajlandosagat, addig a masik csoport tébb, mint 10%-a ezt igy gondolta.

Erdemes megfigyelni, hogy mindkét csoport megitélése szerint magasan vezet az innovaciét
tamogato palyazati forrasok sziikségessége, mind az egyetemi, féiskolai K+F kapacitds mind a piaci
verseny messze lemarad e mogoétt. Az  innovacié lényege az ) vagy Ujszerl
termék/szolgaltatas/eljaras létrehozatala és piacositasa, ennek ellenére a megkérdezettek sokkal
inkabb hisznek a palyazati tamogatasok erejében, mint a piac és az lizleti kérnyezet motivalé
hatasaban. Ez egyrészrél lehet a kdnnyebb ellendllas felé elmozdulas jele, hiszen a palyazati
projektek esetében tdbbnyire elég a termék/szolgaltatas kifejlesztéséig eljutni, nem kell a piaci sikert
garantalni. Masrészrél viszont jelentheti azt is, hogy a projektgazdak az innovéacidk finanszirozasi
forrasaiban latjak a legnagyobb problémat, igy ezek palyazati forrasokkal val6 pétlasa lendiiletet adhat
az innovacionak.

4.b/ Gatlo tényezok

Az innovacio finanszirozasara alkalmas forrasok rendelkezésre allasanak hianya lehet az egyik
fontos gatlo tényezé a régioban. Ez altalanos probléma nem csak a Dél-alféldi Régiéban, de egész
Magyarorszagon, s6t a fejl6d6é kdzép-kelet-eurépai orszagok mindegyikében. Az intenziv K+F-et
folytaté vallalkozasok a K+F koltségekhez képest jellemzésen kevés fedezeti vagyontarggyal
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rendelkeznek, mikdzben a bankszektor sokkal szigorubb feltételekkel hitelez, mint Nyugat-Eurépaban
vagy Eszak-Amerikaban.

XVIII. Tablazat A vallalkozas legjelentésebb piaca

Helyi 22%
Regionalis 20%
Orszagos 39%
Nemzetkozi 19%

A kérdbives valaszaddk kdzel 58%-a kilépett a régidbdl és legalabb orszagos piacra termel. Ez az
innovacios motivacié szempontjabdl elényds, hiszen nagyobb piacon kell versenyképessé vaini,
azonban sajnalatos, hogy csak minden 6todik vallalat értékesit elsédlegesen nemzetkdzi piacra.

— Gatlé tényez6, hogy a 2008-ra innovacios jarulékfizetési kotelezettséggel rendelkezd tarsas
véllalkozasoknak alig 28%-a tudott a jarulék dsszegét csdkkentd kdltséget felmutatni, azaz elismert
K+F kiadasok a cégek kevesebb, mint egyharmadéanal meriltek fel. Ebbél is kdvetkezik, hogy valds
igényt kell teremteni a kilsé innovacios szolgaltatasok irant, els6sorban a vallalati innovacié
szervezeten beluli motivacidinak megteremtésével.

— Gatlé tényez6 az innovaciés tevékenységet, mint fétevékenységet végz6 vallalkozasok alacsony
szama és erds térbeli koncentracidja. A régié 2500 legmagasabb ad6zas el6tti eredményt elért
vallalkozasa kozil az ilyen profili cégek a megyeszékhelyeken és tovabbi harom kistérségben
koncentralédnak, és minddssze kilenc céget jelentenek.

— A régio kiegyensulyozott innovacios térképének megteremtésében komoly gatat jelent Békés megye
tovdbbra sem enyhll6 lemaradasa. Mind az innovéciés jarulékbefizetések 6sszegében, mind a
legnagyobb addzés el6tti eredményl cégek szdmaban, illetve a térsas véllalkozdsok Osszesitett
adozas el6tti eredménye tekintetében jelentésen kisebb sullyal szerepel a megye, mint akar
Csongrad, akar Bacs-Kiskun megye:

XIX. Tablazat APEH Adatszolgaltatas, 2008-as adobevallasok alapjan

Bacs-Kiskun megye Békés megye Csongrad megye
25’00 Iggnag_yqpb addzas el6tti eredményt 1109 588 803
elért cége kozil (db)
Tarsaslvallalkozasok Osszesitett ad6zas el6tti 68 802 391 28 764 028 62 317 142
eredménye (eFt)
2008. évi innovacids befizetések (eFt) 429 032 238 051 394 418

A kérdbivek alapjan is megmutatkozik, hogy kevés innovacios ,segédszervezettel” alakitottak ki
kapcsolatot a cégek: mig a valaszadok atlagosan 9 db gazdasdgi tarsasaggal és 3 db allami intézettel
mikddnek egyitt innovéacids projektekben, addig atlagosan csupén 1 db K+F+I hidképz6 szervezettel
tartanak fenn innovacios szakmai kapcsolatot.

A hidképz6 szervezetekkel valé kapcsolatteremtésben — mélyinterjus valaszok alapjan — a f6 gatlo
tényezbk az ismerethiany (pl. szabadalmaztatds médszerei) és a bizalomhiany (félnek, hogy

ellopjak az otleteiket, felhasznaljak gazdasagi adataikat).

(VI. szamu mellékletiinkben kb6zzétessziik a mélyinterju-alanyok altal felsorolt 6sszes serkent6 és
gatlo tényezét.)
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5. Kutatointézetek és egyéb szervezetek helyzete

Vizsgalati médszer
A kutatointézetek és egyéb szervezetek altal nyujtott innovacios szolgaltatasok kihasznaltsagat és e
szervezetek innovacids szolgaltatadsigenyét mélyinterjukban vizsgaltuk.

A vizsgdlt intézmények kozdtt voltak felsSoktatdsi intézmények, innovéaciés klaszterek,
véallalkozasfejlesztési alapitvany, kamara és egyéb jelentés technoldgia-transzferrel foglalkozé
gazdasagi szereplok.

A valaszaddk névtelensége ellenében volt elérhetd a teljes bizalom a régiés innovacids stratégia épité
alakitdsa érdekében. A megkérdezettek mindemellett olyan intézményeket képviselnek, amelyek
kulcsszerepl6i a Dél-alféldi Régio K+F+l folyamatai legalabb egy fazisanak. A felmérés alanyainak
kijelolése — a teljesség igénye nélkiil — olyan szervezetekre és személyekre esett, akik az innovacios
igény iranti érdekl6dés felkeltésében és a szolgaltatas-rendszer kiépitésében tapasztalataikat
atadhatjak. Standard mélyinterjus kérdéslistank alapjan 6sszegezhettik a kapott adatokat, de a
kifejtendd kérdésekre adott valaszokat is bemutatjuk.

5.a/ A vizsgalt szervezetek szolgaltatasainak kihasznaltsaga

A mélyinterju-alanyok 80 szazalékanak véleménye szerint a vallalkozasok a Dél-alf6ldi Régidban
nyujtott K+F+l szolgaltatasokat 2004 és 2008 ko6zott (vagyis a 2004-es Regiondlis Innovacids
Stratégia megjelenése utani 6t évben) csak 35 szazalék, vagy az alatti aranyban hasznaltak ki.
Egynegyediik rendkivil szkeptikus: 5 vagy annal csekélyebb szazalékos kihasznaltsagot tapasztalt.
Rendkivll nagy a széras, egy személy szerint a véllalkozdsok 100%-osan kihasznaltdk az altala
ismert és rendelkezésre 4ll6 innovacios szolgaltatdsokat.

A felmérés évére, 2009-re vonatkozéan a mélyinterju alanyok tébb mint fele szerint — kisebb
vagy nagyobb mértékben -, de emelkedett a régios innovacios szolgaltatasok kihasznaltsaga,
azaz az innovacios szolgaltatasok iranti igény. A valaszaddk egyharmada szerint csékkent ez az
arany, és kicsivel tdbb, mint egynegyedik szerint nem valtozott a helyzet.

Megkérdeztlik a régids kutatointézetek, hidképzok és egyéb szervezetek képviselbit arrdl is, hogy a
jovére nézve szerintlik hogyan modosul majd a 2004-es Regionalis Innovacioés Stratégiat kdvetd 5
éves helyzethez, valamint az idei allapothoz képest az innovaciés szolgaltatdsok kihasznaltsaga.
2010-2014 kozott a valaszadok 70%-a szerint mindkét korabbi idészakhoz képest magasabb
innovacids szolgaltatas-kihasznaltsaggal szamolhatunk. Az 6sszes valaszad6 kbzel fele, vagyis
az optimistéak kétharmada a 2004-2008-as id6szakban tapasztalt kihasznaltsaghoz, mint bazishoz
képest legalabb méasfélszeres emelkedést prognosztizal. Az 6sszes valaszad6 egynegyede szerint a
szolgaltatas-kishasznalasban gyakorlatilag nem lesz valtozas a kdvetkezé 6t évben — az elé6z6 6t
évhez képest. Egy valaszadd szerint kissé csbkkenni fog az innovaciés szolgaltatasok iranti igény
2004-2008-hoz képest.

Erdekes modon, a 2009-es évet a valaszadok egynegyede a visszaesés évének, egyfajta
mélypontnak tartja a vizsgélt kérdés tekintetében. A tapasztalt visszaesést feltehetbleg a gazdasagi
valsdg indokolja, bar a serkentd tényezdknél a valsagot tébben éppen innovéacié-elésegité
tényezoként értékelik, /d. Serkentd tényezék.

Mélyinterji-alanyaink tehat a 2010-es év januarjatél 2014 végéig terjedé idészakra nézve a

korabbiaknal kedvezébb innovaciés szolgaltatas-kihasznaltsagot varnak, de még mindig kézel
60 szazalékuk gondolja, hogy ez a kihasznaltsag egyharmad korili vagy az alatti marad. Ebben
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az esetben &t kell gondolni, hogy jok-e ezek a szolgéltatdsok, megfeleld szinvonalluak-e, elérhetéek,
elérhetd aruak-e, stb. ezek a szolgaltatasok.

A jév6re nézve rendkivul borulatd volt mélyinterjis valaszado6ink egyharmada, hiszen &6k ugy
gondoljdk, a kinalt innovaciés szolgaltatdasoknak csupan 1-10%-at fogjak kihasznalni a régids
gazdasagi szerepl6k az elkdvetkezendd 6t évben.

A kérdésre szignifikans eltéréseket mutaté valaszok nyoman felvetédik, hogy a 19 vizsgalt
szervezetek kozll hanyan ismerik fel a kulcsszerepliket, valamint az altaluk nydjtott innovacids
szolgaltatasaik jelentéségét, és mennyire haszndljak ki a lehet6ségeiket az altalanos régiés produktiv-
innovativ szemlélet alakitdsdban — sajat Uzleti-kutatasi-oktatasi feladataikon vagy érdekeiken tul.

5.b/ A vizsgalt szervezetek altal igénybevett szolgaltatasok

Az intézmények valaszaibol kideriil, hogy igyekeznek elérni, hogy minél kevesebb kiils6
innovacios szolgaltatast kelljen igénybe vennitik.

Képzett bels6 szakembergarda all rendelkezésiikre az innovacids szolgaltatasok iranti igényiik
megfeleld kielégitésére. Képzett technol6gia-menedzserbdl viszont sokuk szerint hijan van a régio,
és az 6 szolgéltatdsukat szivesen igénybe vennék a jovében.

A mélyinterjus vélaszaddink (kutatéintézetek, egyéb szervezetek) maguk szamara leggyakrabban
egyetemtdl vagy egyetemhez kapcsolédd cégtél vettek igénybe az elmult idészakban innovacios
szolgaltatast. Sorrendben feltlintettlk a tovabbi igénybevett szolgaltatasokat.

XX. Tablazat A mélyinterju-alanyok altal képviselt innovacidos hidképzé és egyéb kutatdoszervezetek mely kiilsé
innovacios szolgaltatasokat vették igénybe a kézelmultban

1. Egyetemi K+F+I

. Szaktanacsadas
. Kézvélemény-kutatas

. Szabadalmi tgyvivéi tevékenység

. Szakforditas

2
3
4
5. Palyazatiras
6
7. Innovacié-marketing
8

. Egyéb fejlesztés (pl. grafikai informatikai fejlesztés)
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6. Szocialis innovacio

Figyelemre mélt6 eredményeket kaptunk a kérddivezés soran a szocialis innovacioéval kapcsolatosan.
Kutatasunk eredménye igazolta, hogy akadnak olyan innovacié-tdmogat6 teriletek, amelyekre a
valaszaddék bizonyos része a jelenlegi allami kéltségvetési keretnél té6bb pénzt szanna, sét,
akadnak olyan teriletek, amelyekre nemcsak allami tamogatast, de sajat pénzt is aldoznanak
valaszaddink a kozds pozitiv cél elérése érdekében. A tanulmény elkészitésének mar kezdeti
Iépéseinél felvetddétt a CSR (corporate social responsibility) kérdése, vagyis a régids véllalkozasok
tarsadalmi felel6sségvallalasi hajlandésaga: milyen kezdeményezésekben, projektekben vesznek
részt a kozosség altalanos és mindenkire (a jévé generdcibira is) vonatkoztatott joléte érdekében,
vagyis milyen értékek mentén Gzletelnek?

Kutatasunkban szem el6tt tartottuk, hogy barmennyire is terheltek a vallalkozasok a jelenkor
gazdasagi nehézségei miatt, a globalizalt vildgban nemcsak piaci igényekben, hanem tarsadalmi
igényekben is gondolkodnunk kell. A CSR eszméje az iizleti tevékenységek soran a kdrnyezetiink, az
egészségink, az oktatds, a kultra, mint elismert alapértékek megévasara, vagyis felelés cselekvésre
0sztondz. Kérdoiviink 6sszeallitasanal figyelemmel voltunk a CSR, illetve e vonalon az ujitasok
felé tekintve, az un. szocialis innovaciéval kapcsolatos konkrét kérdések megitélésére régios
szinten.

K&zpontilag meghatarozott, szocialis innovaciés célok lehetnének példaul:

- a veszélyes anyagok artalmatlanitasa,

- kdrnyezetkimél® Gj megoldasok,

- a hulladék hasznositasa,

illetve Dél-Alféld-specifikus talalmanyok, példaul:

- a termalviz hasznositasanak Uj médjai (a régidban a rendelkezésre allé termalviz forrasainak 20%-a
van kiaknézva. A kitermelt viz 20%-a gydgyfirdékben, 33%-a ivovizként kerll felnaszndlésra), vagy

- a leveg6ben szall6 por mennyiségének csdkkentése

€s még szamos praktikus megoldas.

Vizsgalati modszer
Kiindulopontunk az volt a szocialis innovacioval kapcsolatos kérdések megfogalmazasanal, hogy az
altalunk vizsgalt szervezetek az 6t korlilvevé tarsadalmi kultirara épitik fel a sajat kultarajukat.

A kérddivben meg kellett jeldlnilik a valaszadoknak, fontosnak tartjak-e, hogy az allam tamogasson
egy adott terlletet, illetve hogy a valaszadd sajat pénzt is aldozna-e az adott terlileten zajlé innovaciod
elésegitésére. 1-t6l 5-ig lehetett pontozni. (5= még sajat pénzt is aldoznék ra)

Eredmények
Az alabbiakban bemutatjuk, 70 kérdéives kkv-s valaszaddnk mely terlleteket tartjdk kiemelendének:

XXI. Tablazat Ot foka skalan értékeljék, mennyire tartjak fontosnak, hogy az allam pénzt forditson a j6v6 nemzedék
innovacios szemléletének fejlesztésére (1 = egyaltalan nem, 4 = teljes mértékben, 5 = még sajat pénzt is szivesen
aldoznék ra), sajat kérdoives kutatas

Szocialis innovacios aktivitas fontossaga Az Osszes valaszadé 1-t6l 5-ig pontozasa

alapjan, atlag

Féiskolasok, egyetemistak szemléletének fejlesztése 4,27
Kérnyezettudatos termékek kutatas-fejlesztése és innovacioja 4,02
Kozépiskolasok szemléletmodjanak formalasa 3,88
Egészségtudatossag fejlesztése 3,82
Pedagdgusok szemléletének fejlesztése 3,69
Kis- és kozépvallalkozasok szemléletének fejlesztése 3,64
Kisgyermekek ,korai fejlesztése” (6voda, altalanos iskola) 3,36
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Minden valaszlehet6ség kézepesnél jobb atlagérdemjegyet kapott.

Az eredményekbdl kitlnik, hogy a vallalatok képvisel6i szerint nagyon fontos az egyetemistak,
féiskolasok megfelelé6 innovacidval kapcsolatos képzése, fejlesztése, és e terilet allami
tamogatasa. Kevésbeé tartjak fontosnak innovacios szempontbol a kisgyermekek korai fejlesztését,
legalabbis az dsszesitett valaszok alapjan. Erdekes médon, a fenti tabldzat adataival szemben, a 70
valaszadd kézll a legtébben az alabbi terliletekre aldoznak legszivesebben sajat pénziiket (is):

XXII. Tablazat Azoknak a szama, akik az adott teriilet fejlesztésére sajat pénzt is aldoznanak, sajat kérdoéives kutatas

Féiskolasok, egyetemistak szemléletének fejlesztése 23
Koérnyezettudatossag fejlesztése 18
Kis- és kozépvallalkozasok szemléletfejlesztése 16
Gyermekek korai fejlesztése 14
Egészségtudatossag fejlesztése 12
Kozépiskolasok fejlesztése 9
Pedagdgusok szemléletének fejlesztése 7

Itt is a féiskoldsok-egyetemistak szemléletfejlesztése szerepel az elsé helyen, am a gyermekek korai
fejlesztését is tdbben kiemelten tAmogatanddnak tekintik.

Javasolt olyan szervezeteket, alapitvanyokat I|étrehozni, amelyek segitenek a maganpénzek
eljuttatasdban a megfelelé terlletekre, vagy a jelenlegi szervezeteknek kell felfigyelni erre az
innovacio-tamogatasi formara.

A Dél-alféldi Régio szocialis innovacios mintarégiova valhat, példazva, hogy az innovacié nemcsak
kézvetlen piac érdekek, hanem d&ssztarsadalmi érdek mentén torténik, és itt, a régidban
kisgyermekkortél még inkdbb kérdezésre, nyitottsagra, kreativitasra, vagyis ,innovéaciébarat” modon
fejlesztik a gyermekeket, hogy késébb elégedett diakokka valjanak, megtalaljadk a helylket a régids
tudasipar munkaeré-piacan. Mintarégi6 lehetnénk abban a tekintetben is, hogy még szélesebb kér
szamdra bemutatjuk a régids talalményokat (feltalal6i versenyek, régids innovéaciés dij, innovacios
rovatok a helyi médidban, stb.). Vannak tovabbi specidlisan dél-alféldi problémak, amelyekre a dél-
alféldi innovacio reagalhat(na). Amennyiben ez a koncepcié elfogadhat6é a déntéshozok szamara, ugy
tovabbi hattérmunkat és kutatast igényel a stratégiaba val6é beépités, valamint illeszteni kell a célokat
az EU-s Osszinnovacids célokkal.

Tovabbi javaslataink a szocialis innovacioval 6sszefliggésben a kdvetkez6 fejezetben olvashatok.
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7. Javaslatok

7.a/ Gazdasagi kdrnyezet, gazdasagpszicholdgia

A Dél-alféldi Régié gazdasaga — hasonléan mas magyarorszagi régiékéhoz — folyamatos valtozason
ment keresztlil a rendszervaltas 6ta. A mezdégazdasag meghataroz6 agazat a régié mindharom
megyeéjében, azonban a motorizacio folyamata és a korlatozott kereslet a mez6gazdasagi termekek
irdnt mar nem teszik szikségessé a dolgozék nagy szamanak alkalmazasét. gy a tdbbi dgazat be
kell, hogy fogadja az elérhetd és atképezhetd munkaer6t. Sajnos ez a folyamat még nem eléggé
hatékony a régidban. A régidé tehdt mindenesetre alapvetéen abban érdekelt, hogy mas ipardgak
épuljenek ki, illetve eré6sédjenek meg — irta a 2004-es Regionalis Innovéacios Stratégia.

Mélyinterjuink elkészitése kdzben szembesiltink azzal, hogy a dél-alféldi vallalkozasok gazdasagi
kérnyezete instabil: beszallitéik és fogyasztdik és versenytarsaik is krizissel néznek szembe, és a
média valsaggal kapcsolatos erételjes kommunikaciéja sem gerjeszt optimista hangulatot, illetve a
bankok sem nyujtanak békezlien hitelt a vallalkozéknak.

Szamos vonalon a valsagra vonatkozé stratégia lépett életbe, amely nem kedvez a kockazatviselési
hajlanddséagnak (amely pszicholdgiai szempontbdl az innovacié egyik alappillére). Mindezek mellett a
krizissel 6sszefliggd szkepticizmusbol egyfajta kiutat mutat az innovacié. Korabban a Dél-Alfldén a
kutatokon és fejlesztkdn kivil egy szikebb (zleti réteg foglalkozott a piacképes
termékek/szolgaltatasok sikerre vitelével, mostansag azonban egyre tébb — olykor csak latszélagos —
szakértéje van az innovacionak. Egyre tébben szeretnének ,érteni” az innovéacié nyelvén, kik
kényszerbdl, kik érdekbdl, kik érdeklédésbdl. A mélyinterjuk szerint kijelenthetd, hogy a nagy multd
szakérték alkalmanként csodalkozva, maskor tartézkodassal szemlélik, ahogyan a definicidkat sutba
dobva neveznek ma mar barmit innovacionak, ami csak ,innovacio-féle”, vagy még az sem. Az elindult
folyamat general egyfajta feszlltséget, ugyanakkor a divatossa lett innovacio lehet egy régids
sikertorténet kezdete: a tudaspotencial rendelkezésre all, a kutaték produkaljak az eredményeket, és
a palyazati forrasok elnyerését megcélozva egyre tdébben — l|épéskényszerbdl vagy szabad
akaratukbol — a szellemi termékek koruli Uzleti lehet6ségeket vizsgdljdk. A nagy szamok tdrvénye
alapjan nagyszamu ujonnan alakuldé cég terméke/szolgaltatasa kozll felbukkan(na)nak igazi atit6é
sikerek is. Az innovécié egyre szélesebb korben torténd elterjesztése hosszutdvon kell, hogy
eredményeket produkaljon.

A vallalkozasokban dolgozok a life-long learning jegyében pélydznak és alkalmazkodnak az ott
szabott feltételekhez: szabdlyos éarajanlatokat kérnek, részletes koliségvetést dolgoznak ki,
megvaldsithatésagi tanulmanyokat készitenek, civil szervezetekkel létesitenek kapcsolatot,
akadalymentesitési szakért6ket alkalmaznak, hatranyos helyzetli személyeket foglalkoztatnak,
sajtbeseményeket szerveznek, vagyis sajat bevallasuk szerint is folyamatosan tanulnak, fejlédnek,
valtoznak.

7.b/ Oktatas, képzés

Kutatésaink visszatlkrézik, hogy a régids és varosi stratégiak, tébbek kdzott Szeged Varos azon
térekvése, hogy a tudasbazisra épitsen vilagszinvonall tudasipart, a lehet6é legszélesebb kérben
elfogadott, redlis elképzelés.

Az egyik legégetébb probléma, hogy a figyelemnek minél elébb a hianyszakmakra, vagyis a kutatdsok
alapmunkatarsaiként foglalkoztatott szakmunkasok képzésére kell iranyulnia. (A korabbi RIS
megallapitotta, hogy az akkor vizsgalt idészakban a K+F segédszemélyzet szama jelentésen
csokkent.)

Ha régios sikertértiénetet szeretnénk kredlni, akkor a dél-alfldi innovacionak tovabbi felkészilt
innovacio-marketingesekre, széles latokorrel rendelkezé, a vallalkozok nyelvén beszél6 gazdasagi
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Ujsagirokra, up-to-date Gzleti szinkrontolmacsokra, nyitott pedagogusokra, oktatékra, hallgatékra van
szikséguk.

A Szegedi Tudomanyegyetem jelenléte, a dél-alféldi fels6oktatds szinvonala biztos alapot képez. A
bejegyzett szabadalmak szdma mutatja, hogy aktiv feltaldléi-kutatoi bazis all a hattérben, a tudas
hasznosithaté még hatékonyabb eszkdzdkkel a kilsé igények és az unids szabdlyozas megismerése
mentén. A nemzetkdzi tapasztalatok, az innovacios ,trendek” szem el6tt tartdsa nem teher, hanem
kivanatos és kihivast jelent. Mélyinterjuk alapjan: nyitottak a régiés innovacié szerepléi annak
megtanuldsara, amit példaul holland vagy dan innovatorok mar alkalmaznak imazsban,
hozzaallasban, targyalastechnikaban, nyitottsagban, hatarozottsagban.

Innovacios képesség szempontjabdl - meghataroz6 mutatok tekintetében - Magyarorszag tébbnyire az
EU-mez6ny alsé harmadaban helyezkedik el’.

- Kutatdsi eredményeink alapjan kivanatos régiénkban a megfelel6 segit6 hattér-szakembergarda
képzése és Osszefogasa

- Innovéci6é-marketing: javasolt valamilyen innovaciés (menedzsment és marketing) képzés
tamogatasa, amelyet természettudomanyos képzésben tanulék szamdra inditanak. Ennek
legfontosabb célja, hogy a joév6ben innovalé hallgatok, kutatok informéciot kapjanak arrél, hogy a
tudast hogyan fordithatjak gazdaségi haszonra.

Cél az érintettek ismeretb6vitése az innovacids szolgaltatasokrol, ezen belll a hidképzd szervezetek
szolgaltatasai iranti igényfelkeltés.

A képzés formajara vonatkozé elképzelések:

1. A képzés lebonyolitasara igényelhetd forrasokért az egyetemi karok versenyeztetése.

2. A nyertes kar bonyolithatja le a képzést, amelynek célja a PhD hallgatok és kutatok eljuttatasa az
alap-innovacios ismeretekig.

3. Az egyetemi keretek k6zott zajld oktatasba mindenképpen javasolt kiilsé, a témaban hiteles és
kompetens szolgéltatd cég bevonasa.

- A technoldgia-menedzser képzésre vonatkoz6 javaslatunkhoz keészitettlk el esettanulményunkat
Kamasz Erikaval (Id. a mellékletek k6z6tt).

7.c/ Szocialis innovacidval kapcsolatos javaslatok

- Alapelvként szUlkséges beépiteni a tAmogatasi célrendszerbe, hogy csak a tarsadalmilag hasznos,
valds igényeken alapulé innovacié tamogathaté.

A térsadalmi hasznossagot értékeld pontozas, és minimum elvards beépitése javasolt a palyazati
rendszerbe (pl. legfontosabb tarsadalmi célok — mint pl. egészséges lakossag — meghatarozasa és
ezekhez igazodd pélydzatok pozitiv diszkriminacidja). A palyazatban megjelélt vallalast érvényesiteni
szikséges.

- Innovaciora facilitalé tréning-sorozat a hatas-idésor minden jelenlegi szerepléjének: iskolak/6vodak-
hosszl tavu hatas érdekében; kdzépiskolasok/egyetemistak — kdzéptavu hatas; cégek, kis- és
kdzépvallalkozasoktél multinacionalis vallalatokig — révid tavu hatas)

- Innovacié-pedagogiai mintarégio: Kérdezésre facilitalé gyakorlatok kisgyermekkortdl, ,6tletrohamok”,
brainstorming, kreativitas fejlesztése, kooperativ és projekt gyakorlatok, stb. Ezzel 6sszefliggésben a
pedagogusok felkészitése, tréningek.

- A Praktikus Intelligencia (PQ) elméletének figyelembe vétele

- Szocialis innovaciés klaszter(ek) létrehozésa

7.d/ Forrasallokacio

A NOS-Szeged Kft. a BAROSS Gébor Program keretében elnyert ,Innovacios szolgaltatédsigény
felmérése és felkeltése a Dél-alfdldi Régidban” cim( projekt kapcsan a széles korben elvégzett
vizsgalat alapjan (APEH adatok, mélyinterjuk, kérd6ivek, egyéb tapasztalatok) az alabbi javaslatokat
tesszilik, hogy segitsik a kilénbdz6é (leginkdbb regiondlis) innovaciés forrasok hatékonyabb
felhasznalasat:

7 http://www.bruxinfo.hu/index.php ?lap=dokument/dokument&dok_id=26218
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- A régi6 gazdasagi, vallalkozasi viszonyaihoz jobban illeszked6 kiirasokra van sziikség.

- A regionalis vissza nem téritendd tamogatasi forrasok tébb mint 25%-at javasoljuk innovacios
felhasznalasra.

- A forrasok hasznosuldsén alapulé elosztas javasolt. (Pl.: a Dél-alféldén nagy igény mutatkozik az
ilyen forrasokra, méas régiokban azonban nehezen tudjék elkdlteni)

- A régios eljarasok formai egységesitése, egyszerisitése javasolt

- Rendszerezett innovacios kifejezéstar l1étrehozésa (fogalom-meghatarozasok)

- Gyorsabb elbiralas javasolt (az innovaciét gatld tényezé a lassu eljaras)

— Javasolt a szerz6déses kutatasok tamogatasanak elényben részesitése az alapkutatasokkal
szemben.

— Javasolt az innovacié, mint a gazdasagi valsagbol valé kildbalas eszkdzének széleskori
kommunikaciéjanak tamogatasa.

7.e/ Az innovacio varhato gazdasagi hasznossaga

— Bizonyos 6sszeghatar f6l6tt szikséges a palyazati forrds gazdasagi hasznosuldsdnak elbzetes
vizsgdlata, becslése. Erre tébb lehet6ség is kinalkozik:

— Az ,innovacios el6éélet” vizsgalata és pontozasa: A kordbbiak sordn mekkora tamogatasi sszeg
megmozgatasaval, meghatarozott idétavon belll, mekkora arbevétel-névekményt ért el a szervezet.

— A pélyazatok elbiralasaba pénziigyi kockazatbecsld bevonasa. O végezné a gazdasagi pontozast,
amit most a szakmai értékelék végeznek.

- A GOP-os pélyazatokhoz hasonldan a sajat t6ke aranyos sajat forras mértékének pontozasa.

7.f/ Palyazatok formai biralata

- Bizonyos értékhatar f616tt megfontolandd a kétkdrds palyazati elbiralas bevezetése. Az els6 kdrben
csak egynyelvl, rovid projekt bemutatds lenne szikséges az el6zetes szlréshez (amennyiben
adatvédelemmel elérhetd, hogy a projektdtietet ne tulajdonithassak el).

- A formai hibas palyazatok kozoétt gyakran regionalis jelent6ségl (tarsadalmilag, gazdasagilag
hasznos) projektétletek buknak el. Javasoljuk, hogy az apré formai hibas palyazatok szakmai tartalmat
vizsgdljdk meg a szakmai értékeldk, hogy 1-2, kiemelkedd szakmai tartalmu, regiondlis jelentéségi
projekt visszahivhatdé legyen még az adott évi palyazati eljarasba. Ezzel elkerllhetévé valna, hogy a
minimalis (de mar nem hidnypétolhaté) formai hibas innovativ projektek egy évre elessenek a
tamogatastol, és igy jelentéséglik nagymértékben csdkkenjen.

7.9/ Stratégiai célok, specialis regionalis innovacios célok

A multinaciondlis cégek igényeihez és a meglévd tudédsbazishoz igazodd tovabbi spin-off cégek
létrehozasa, illetve a meglévok tamogatasa szliikséges (a regionalis specifikus céloknak megfeleléen).

7.h/ Kiemelt szakteriletek

szem el6tt tartva, a régidban kiemelt szakteriileteknek javasoljuk az alabbiakat.
A Dél-alféldi Régidban tdmogatésra javasolt kiemelt szakteriletek lehetnek:

Autdipar (MB Kecskemét)

Megujul6 energiék, ,z0ld energia”

Telekommunikacio, szoftver ipar

Biotechnoldgia, gyogyszeripari innovacio

Laser technolégia (ELI) és ahhoz kapcsolédo innovacio

8 http://www.nkth.gov.hu/innovaciopolitika/strategiai/kormany-kozeptavu-2007
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- A Baross Gabor Program regionalisan meghatarozott szakteriletei céljaival® egyetértiink. Az eddig
kijelolt szakterileteken tdl, javasoljuk a lézertechnolégia fejlesztésének és az ahhoz kapcsolodd
innovacio tAmogatasat.

7.i/ Regionalis innovacios kompetenciak szektorialis bemutatasa

— Célszerli az orszagos innokatasztert'® a Dél-alféldi kompetenciakkal (szakmai szlrést kovetéen)
teljes korlen feltdlteni és érdekeltté tenni a szolgaltatdkat a regisztralasban. Ennek egyik médja lehet,
ha a tdmogatott projektek keretében a kedvezményezett csak az itt regisztralt cégtél vehet igénybe
szolgaltatast.

— Segithet az Innokataszter népszer(sitésében, ha azokban a kiirasokban, ahol konzorciumok is
palyazhatnak, feltinteti a kiird, hogy konzorciumi partner kereséséhez az Innokatasztert javasolja.

— Javasolt egy regionalis hatokord, un. ,DAR-Innokataszter” l1étrehozasa.

élelmiszergazdasag

alternativ energiagazdalkodas és kérnyezettechnolégia
biotechnolégia és egészségipar

gépgyartas és jarmiitechnolégia

'° www.innokataszter.hu
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. melléklet: A Magyar Telekom innovacids tevékenysége

A Magyar Telekom 2008. januar elsején Alternative Businesses and Corporate Development néven (j
igazgatosagot hozott létre. Ennek célja volt a Magyar Telekom innovécios torekvéseinek véghezvitele. Az Uj
Uzleti Terlletek és Uzletfejlesztési Uzletdg (ABCD”) a tartalom, média és egyéb, nem hozzaférési
szolgaltatasokat foglalja magaban, valamint az 0j Gzleti terlletek fejlesztéséért és az innovacios tevékenység
koordinalasaért felel.

A mintegy 400 munkavallalét foglalkoztatdé szervezet f6 célja olyan Uj bevételi forrasok keresése, amelyek (j
képességeken és innovativ termékeken, szolgaltatdsokon alapulnak, felhasznalva a Magyar Telekom meglévé
tgyfélbazisat.

Az (zletag jelenleg szaz-kétszaz otletet vizsgal és értelmez, tovabbi tiz-hisz esetében pedig mar a koncepcién
dolgoznak. A folyamatban, kidolgozas alatt 1év6 projektek szama 6t-hat, harom-négy pedig a kiprobalas fazisaban
van.

A Magyar Telekom Uzletfejlesztési szervezete 2009-ben 3-5 milliard forintot fordit Uj képességeken alapuld
termékek és szolgaltatasok fejlesztésére, tesztelésére.

A Magyar Telekomnal az ABCD U(zletag altal létrehozott testiilet fogja O0ssze a kutatasi-fejlesztési (K+F)
tevékenységet. 2008. soran a Bizottsag a megvizsgalt 107 javaslat kézll 67-et fogadott el, a beruhazas igy elérte
a 640 milli6 forintot.

A Magyar Telekom alapitdé tagja a Mobilitds és Multimédia Klaszternek (Id. http://www.mmklaszter.com/). A
klasztert magyar cégek egy csoportja (nagyrésziik multinaciondlis vallalatok helyi leanyvallalata), illetve vezet6
egyetemek hoztak létre abbdl a célbdl, hogy integraljadk a magyar vallalatok kilonallé K+F kapacitasat egy olyan
egyuttmik6dd szervezetben, amely végsd soron ndveli a magyar gazdasag globalis versenyképességét.

T-City: a jov6 infokommunikaciés szolgaltatasai Szolnokon "

2009-ben egy egyedulalld, hosszl tavi fejlesztési és innovacids program vette kezdetét Szolnokon'? T-City
néven, ahol a j6v6 infokommunikéciés szolgdaltatasait a varos lakéi, intézményei és vallalkozasai az orszagban
els6ként tesztelhetik a Magyar Telekom segitségével, és megtapasztalhatjak, milyen lesz a mindennapi élet az
elkdvetkez6 évtizedekben.

Egészségigy, oktatas, kdzigazgatas, turizmus, kultira — csak néhany azon terlletek kdzil, amelyek gydkeresen
meg fognak valtozni a jévében az infokommunikaciés fejlesztéseknek kdszdnhetéen. A Magyar Telekom és
Szolnok megyei jogu varos dnkormanyzatanak k6zés kezdeményezése nyoman legelséként ennek a varosnak a
lakoi élhetnek az U technoldgiak altal biztositott lehetéségekkel.

A T-City alapinfrastrukturajanak legfontosabb eleme az G generacios optikai halézat, amelyet a Magyar Telekom
Budapest, Debrecen, Eger, Miskolc, Nagykanizsa, Nyiregyhaza, Pécs, Sopron, Székesfehérvar, Szombathely,
Tatabanya valamint Zalaegerszeg egyes részein mar kiépitett, ezzel parhuzamosan pedig Szolnokon is
elérhetévé tesz 2009-ig.

MobilNet palyazat 13

A T-Mobile méar harom alkalommal hirdetett innovaciés palyazatot hazai egyetemek hallgatéi szamara. A
legnagyobb hazai mobilszolgaltaté a Budapesti Corvinus Egyetem, a Budapesti Mliszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem és a Magyar Képzémivészeti Egyetem hallgatéitél varja, hogy Otleteikkel jaruljanak hozza a
mobilinternet terjedéséhez, illetve annak gyakorlati céll, sokak szamara értéket jelentd felhasznalasahoz.

Innovécios dij

Az infokommunikacié terlletén megjelend versenyhelyzetre tekintettel a Magyar Telekom Nyrt. nagyobb
elismerésének érdekében a munkaltaté tdmogatja az eredményes részvételt a Magyar Innovaciés Szdvetség
(MISZ) altal évente meghirdetett Innovaciés Nagydij-palyazaton. A péalyazaton magyar maganvallalkoz6 vagy
Magyarorszagon bejegyzett tarsasdg vehet részt, aki (amely) az el6z6 évben nagy jelentségl, kiemelkedd
gazdasagi hasznot hozé innovaciot (magas szinvonall termék, Uj eljaras, Uj szolgaltatas stb. Iétrehozasa és piaci
bevezetése) valdsitott meg.

Otletlada

11
http:/sajtoszoba.magyartelekom.hu/process?action=notice&id=5574
12 A Dél-alfoldi Régio az Invitel szolgaltatasi teriilete, az optikai halozat fejlesztése itt az Invitel feladata.

13 http://www.t-mobile.hu/t-mobile/kozosseg/mobilnet-palyazat-nyertesek/2
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Az Otletlada a Magyar Telekom dolgozdi szamara nyitott étletférum, amelyben az intraneten nyilt lehetéség a
konstruktiv Otletek megjelenitésére. Ezzel a lehetéséggel a vallalat a sajat alkalmazottai felé is igyekezett
kimutatni, hogy fejl6désre képes. Lehetésége van a sajat folyamatainak megreformalasara.

Telefonica

A Magyar Telekom kulféldi versenytarsai kdzil a Telefénica innovaciés politikdja a legérdekesebb, ez a cég a
lehet6é legszélesebb kdrben, a lehet6é legtdbb partner bevonasaval végzi innovaciés igényeinek kiszolgalasat.
Olyan eszkdztarat vonultat fel, mely példamutaté lehet az innovacios szolgaltatasigény felkeltését célzé stratégia
szdmara. A Telefénica a spanyol tavkdzlési piac vezetd cégcsoportia. Onmagat az innovacié nagykéveteként

pozicionalja.

= 2007-ben a Telefénica dsszvallalati szintli innovacios tevékenységbe kezdett. Szamos projektet
inditottak az innovacios program ernydje alatt. Ennek az innovaciénak a célja volt, hogy a Telefonicat
organikus névekedési palyara allitsa.

A kockazati téke program: 2007-ben a Telefonica Iétrehozott egy kockazati téke alapot, hogy
kisebbségi t6kebefektetéseket eszkdzoljon, olyan vezetd vallalatokban, amelyek szorosan
kapcsolodnak a Telefénica f6 Uzleti profiljdhoz. Az alap 2007-ben 10 millié eurdt fektetett be. A
Telefonica 40 millié eurds kockazati t6kebefektetési alapot hozott létre 2008. A Telefdnica
befektetési politikaja eltér a megszokott profitorientalt befektetésektdl. A befekietések 10-12
olyan vallalkozasban vannak, amelyek nemcsak Uj bevételi lehetéségeket jelentenek, hanem
stratégiai jelent6ségi, jovébe mutato fejlesztési iranyok: ilyenek a mobiltelefonra adaptalhaté
hirdetésszoftver, az Amobee, a video streamer Kyte és a GestureTek.

Vallalati innovacios projektek: A Telefonica f6 profiljdhoz tartozé terlletek (internet, digitalis
otthon, stb.) fejlesztését a Telefonica I1+D végzi, 2007-ben 45,4 millié eurébol gazdalkodtak.
Tébb mint 1000 6tletet elemeztek 2007-ben, amelyekbdl 35 specifikus projektet inditottak el.

Az “Inkubator” program: 2007 kézepén a Telefénica 2 millié eurdés programot inditott azzal a
céllal, hogy innovacios Otleteket kereskedelmi szempontbdl életképes termékekké
fejleszthessék. Néhany fejlesztés alatt allé 6tlet mar bevételt termel.

“Az innovacio nagykovete”: Az 0Osszes, az innovaciéhoz kozvetve vagy kdzvetlenll
kapcsolédo résztvevd, alkalmazott egy csoporttd alakult. 2007 oktéberében egy tébbnapos
madridi esemény keretében inditottak Utjara ezt a “mozgalmat”.

Szovetség vezeté innovacios cégekkel: 2007-ben a Telefénica kibdvitett megallapodasokat
kotoétt szamos vallalattal (Apple, Sony, Ericsson, Motorola, Huawei, ALU, Nokia, stb.), és
kollaborativ szerzédéseket kotottek nagypresztizsli intézetekkel, mint példaul az MIT
(Massachusetts Institute of Technology).

= A Telefénica K+F folyamatai

1285 alkalmazott, 94 szazalékuk egyetemi diploméaval rendelkezik

212 milli6 eurd konszolidalt bevétel

61 millié eurét dedikaltak alkalmazott kutatasokra

T6ébb mint 190, kdzszféraban foly6 projektben valé aktiv részvétel

545 egyetemi 6sztdndij évente

101 véllalattal val6 egylittmikddés

267 védjegy

87 EU projektben egyiittmikdédés 920 szervezettel (azon beliil 164 egyetemben)
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Il melléklet: Innovacids esettanulmany — Hianyszakma az innovaciéban

Technoldgia transzfer menedzser
Kamasz Erika
Szeged, 1986. 07. 10.

Iskolak, képzések:

Radnéti Miklés Kisérleti Gimnazium, Szeged

Szegedi Tudoméanyegyetem

TTIK biolégus szak, 6t éves képzés, élettan és neurobioldgia szakirany,
szakdolgozat-téma: a biotechnolégia izleti megkdzelitése
NKTH és Magyar Biotechnol6giai Szévetség

biomenedzser képzés, oklevél

Szegedi Tudomanyegyetem

GTK vaéllalkozasmenedzsment két éves fels6foku szakképzés,
szakdolgozat-téma: technoldgia-transzfer

Université Paris 5

Hatter:
Edesapja agrarmémok, édesanyja kertészmérndk, hiiga pedagdgia szakos BSC, dccse spec. matematika szakra jar.

Szamos forrasbdl megerésitést nyert A Dél-alféldi Régio innovacios szolgaltatasigényének felmérése és
felkeltése tanulmany készitése soran, hogy térséglinkben részben hianyzik a szakember-utanpétlas. Nincsenek
elegendden, akik atlatjak a K+F folyamatat, de menedzselik, vagyis tovabbsegitik az eredményeket az
innovacio utjan, egészen az eladott piacképes termékig. A szabadalmaztatds szakértéje, Gacs Janos egy
eléadasaban ,csucsfejeknek” titulalta a technolégia-menedzsereket, hiszen atlatjak a K+F+I folyamatat, és a
marketinghez is értenek.

Az aldbbiakban bemutatott bioldgus és vallakozasmenedzsment szakokon végzd hallgaté Kamasz Erika osztja
azt az altalanos vélekedést, hogy szikség van tovabbi technolégia-menedzserekre, 6 maga is e régios
hianyszakma képvisel6je.

Erika példaja 6szténzéleg hathat a fiatal, kutatasi terlilet irant érdekl6d6 korosztaly képviseldire. A fiatal
biomenedzser szivesen ugy véli, eddig 6 maga is annyi segitséget kapott, hogy az altala elért sikerek felkelthetik
leendd palyatarsainak érdeklédését, a nehézségekbdl pedig mindenki okulhat, kéztik cégvezetdk is, akik
technolégia-menedzser munkatarsat keresnek vallalkozasukhoz vagy kutatéintézetiikbe.

Kamasz Erika biolégia tanulmanyainak kezdetén nem Ugy szamitott, hogy 6rékké laborban szeretne dolgozni:
mar akkor fontolgatta a tovabbtanulas és a nyitas lehetéségét valamilyen gazdasagi terllet felé.

Biologusbol biomenedzser

Az SZTE biologus szak elsé évfolyamanak megkezdésével parhuzamosan Erika munkéat talalt maganak.
Munkahelyi gyakorlata a sejtbiologiai professzor Prof. Dr. Gulya Karoly felliigyelete mellett két évig tartott.
Bizonyitania kellett ratermettségét és elszantsagat: miel6tt 6ssejtkutatassal foglalkozhatott volna, cikkeket kellett
forditania, majd részt venni a nyari gyakorlaton. Végil a két legelszantabb hallgatot, kdztlk Erikat vették fel az
Ossejtkutatassal kapcsolatos TDK-ra.

A tapasztalat hasznos volt, am a biologus hallgaté Ujabb kihivast keresett, megérett benne az elhatarozas, hogy a
Szegedi Bioldgiai Kézpontban (SZBK) folytatja a munkat és itt irja a szakdolgozatat is. Prof. Dr. Benyhe Sandor,
az SZBK Biokémiai Intézet aligazgatéja mellett fajdalomcsillapitassal, fajdalom receptorokkal kapcsolatos
kutatassal foglalkozott a biologus szak negyedik évétél kezdve.

Kdzben az NKTH és a Magyar Biotechnolédgiai Szovetség széles kérben meghirdetett egy palyazati forrasbdl
szervezett biomenedzser képzést, arra hivatkozva, hogy nem elég kikutatni, valakiknek el is kell adni a kutatasi
eredményeket. Diakok, kdztik Erika is rendkivil kedvezményes aron vehettek részt az oktatdson, minden honap
egy hétvégéjén. Aki a tizenkét alkalombdl tizen részt vett, oklevelet kapott.
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A sors Ugy hozta, hogy a fenti tanulmanyok soran a GTK vallalkozasmenedzsment képzését ajanlottak Erikanak,
aki tudatosan, a life-long learning nevében, folyamatos érdeklédéssel épiti technoldgia-transzferrel kapcsolatos
elméleti és gyakorlati tudasat. Jelentkezett a GTK-ra, hogy biolégusi munkaja izleti oldalaval is tisztdban legyen.
A két éves fels6fokl szakképzést allamilag finanszirozzak, és itt, ismét a sajat kedvenc terliletébe beleasva
magat, a technol6gia-transzfert valasztotta szakdolgozati téméanak. Ebben a tanévben (2009/2010) végez, mint
vallalkozdsmenedzser szakember.

Kiilfold

Elsé kilfoldi tapasztalatait 2007 nyaran Hollandidban szerezte, egy hdénapos nyari egyetemen vett részt az
AEGEE szervezésében. A kdvetkez6 nyaron harom hénapig az USA-ban dolgozott, fejlesztette nyelvtudasat.
Szamara fontos tapasztalatokat szerzett egy 2008-ban elnyert parizsi 6sztdéndij kapcsan a kilféldi tanulas, és az
éjjel-nappali labormunka id6szakéban. Péarizsban az egyetem mellett egy laborban vallalt munkat, ahol a heroin
és morfin fajdalomcsillapitd mechanizmusat allatmodelleken vizsgaltak. Noha elmondasa szerint vitathatatlanul
jobbak kint a kdralmények, valéban tébb a kutatasra szant tdmogatés, de nem annyival kedvezébbek a feltételek,
hogy érdemesnek talalta volna végleg elhagyni Szegedet. Az Université Paris 5 utan is hazavagyott. Azok kézé a
mvelt, képzett és elégedett emberek kdzé tartozik, akik Szegedben gondolkodnak, és a hazai tudaspotencialt
Ohajtidk gyarapitani, az itteni lehetéségekbdl meritve. Nemrég befejezte a parizsi tanulmanyokat, a kilfoldi
kreditjeit elfogadtak az SZTE-n, folytatja a szegedi vizsgait.

Gyakorlat

A vaéllalkozasmenedzsment szakos gyakorlati lehet6ségek kozil, bar sok helyen tajékozodott, véglil egy ismerés
javaslata alapjan a Laser Consult Kft-t valasztotta. Az ligyvezeté a személyes taldlkozast kdvetéen a lehetd
leghamarabb felvette Erikat gyakorlatra. Innovaciéval vagy technoldgia-transzferrel kapcsolatos munkat
valaszthatott, természetesen az utdbbi mellett déntdtt, a biomenedzser szakon tanultak miatt. 2009. majustdl
juliusig tartott a gyakorlat, de Dr. Mogyordsi Péter, a Kft. igyvezetd igazgatdja felajanlotta, hogy Erika maradhat
dolgozni, illetve itt irhatja a biolégus szakon is a szakdolgozatat.

Soha nem fordult elé kordbban a biolégia szakon, hogy valaki nem kutatasi témaban ir, igy korll kellett jarni, hogy
milyen fogadtatdsban részesiilne egy Uzleti megkdzelitésli dolgozat. Az utanajards kdzben jutott el Erika és
fénoke Prof. Dr. Kovacs Kornélhoz és Prof. Dr. Fekete Evahoz, akik maximalisan tamogattak a kezdeményezést,
biztositottak a hatteret, engedélyezték, hogy a biomenedzser nem-kutatasi témabdl irott munkat adjon le. A
vartnal is jobb fogadtatast azzal indokoltak a professzorok, hogy allaspontjuk szerint is valtani, nyitni kell, mert a
hallgatok érdekl6dési kore valtozik, a kedvezébb jovedelemre vagyd bioldgusok okkal 6tvdzik szaktudasukat a
gazdasagi szemlélettel. A szakdolgozat témaja tehat a biotechnol6gia Gzleti megkdzelitése lett, 2010 majusaban
végez ezen a szakon. PhD-zni is szeretne az egyetemen szeptembertél technolégia-menedzsment témakdérben.

Sikerek, eredmények

Erika tobb szempontbdl is szerencsésnek tartia magat. Munkakdérilményei kedvezéen alakultak, és sosem
égetett fel maga utan utakat: példaul Gj munkahelye lgyvezet6jével, Mogyordsi Péterrel kdzbésen latogattak el
Benyhe Sandor professzorhoz, amikor az SZBK utdn az Ujabb kihivast jelentdé tarsasagnal helyezkedett el.
Halaval gondol ra, hogy doéntését elfogadték, tamogatjak. A j6 viszony mindig megmaradt a korabbi
munkahelyekkel. Szivesen szerez gyakorlatot a szakmajaban, olyasmivel foglalkozik, amit szeret, minden nap
ugy kel fel, hogy szereti a munkajat. A szervezés, a hatékony miikddtetés lehetésége érdekli, az Ujdonsagok
megtapasztaldsa 06szténzi. A csaldd-munka- tanulas harmasanak olykor bonyolult &sszeegyeztethet6sége
ellenére is elégedett korabbi dontéseivel. Ugy érzi, noha olykor a szerencse is mellészegddétt, tébbnyire
maganak kdszdnheti, amit elért. Nagy hordereji kérdésekben merte képviselni az allaspontjat, tudta iranyitani a
sorsat, és — ami néha a legfontosabb képesség — tudott nemet mondani bizonyos a szakmai lehetéségekre 6
céljai elérésének érdekében.

Nehézségek, kudarcok

,Nyitni nehéz, sosem szabad megalini a fejlédésben, mindig merni kell valtozni, rajtad kivil ugysem tudja méas a
te utadat jarni” — kommentalja Erika az eddigi palyajan eléfordulé nehézségekkel kapcsolatos kérdést. ,Volt olyan,
hogy mindenki furcsan nézett ram, és utdlag kiderllt, hogy jol csinaltam. Soha nem hagyom addig menni a
dolgokat, amig belefasulnék.”

2010-ben szakdolgozatok, két egyetem, az Uj munkaval kapcsolatos tennivalok varjak Kamasz Erikat.
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Egy technologia-menedzser jovéképe

Minthogy Ugyfeleik nagy része kulf6ldi, Erika sok utazasra szamit: legutdbb Diusseldorfba, egy orvostechnolégiai
szakkidllitdsra utazott. Karacsony tajan altalaban az SZTE Gyermekklinika Karitdsz programjainak sikeres
lebonyolitdsaban koézremikodik. Szabadidejében tovabbra is szeretne csaladja segitségére lenni kulénféle
rendezvények megszervezésében.

Szakmajaval kapcsolatosan, reméli, hogy elegendd szamu technol6égia-menedzser szakember dolgozik majd a
Dél-alfoldi Régidban rejlé tudas kiaknazasan, illetve egy kitlind oktatdgarda is 6sszeall, akik gyakorlati és elméleti
hattérrel rendelkeznek. Tapasztalatat Erika is szivesen megosztja a kés6bbiekben is a hallgatdkkal, mert Ggy
latja, egyelére hianyoznak a fiatalabb korosztalybol azok, akik kutatéként indulnak és késébb gazdaségi terileten
ralatast szereznek. Jelenleg nem tud olyan alapképzést, amely kifejezetten biomenedzseri végzettséget ad,
kizarélag PhD-n lehet végezni ezen a vonalon. Erika szerint a biologusok, és altalaban a kutatok lehet6ségei
szilkdsebbek, kivéve néhany kivalé kutaté palyatarsat. Osszesen egy-két f6rél tud, akik jelenleg is probalkoznak,
vagyis nyitottak a biomenedzseri munkara, a tudomany Gzleti oldalara is.
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M. melléklet: A szellemitulajdon-védelem szerepe a kkv-k innovacios tevékenységében

Toékehiany, alulinformaltsag

A kis- és kozépvallalkozasok (a tovabbiakban kkv-k) piaci sikerének, de akar csak életben maradasanak egyik
legfontosabb biztositéka a sikeres innovacio, és az innovéacios eredmények megfeleld oltalmazasa lehetne, illetve
kellene, hogy legyen. Kbzismert tény azonban, hogy ez napjaink Magyarorszagan ez sajnos egyaltalan nincs igy.
Az okok sokrétiiek, de kett6 hattértényez6t feltétlendl ki kell emelni: a vélt vagy valds tékehianyt, valamint a piaci
szerepl6k alulinformaltsagat.

A fenti két ok az oltalmaztatas szempontjabdl egymassal is igen karos koincidenciat mutat: ha akad is pénz egy
fejlesztésre, rendszerint éppen akkorra fogy el, amikor az oltalmak megszerzéséhez szikséges dijak és
koltségek kifizetésére kerlilne sor, s raadasul ez az idépont — éppen az alulinformdltsag miatt — rendszerint jéval
késdbb kdvetkezik be az optimalisnal.

Ugyancsak a megfelel6 tudas hianya az oka annak, hogy a kkv-k déntéshozéi nemcsak az oltalmazassal jaré
elénydkkel, de az akar a véllalkozas bukasat is okoz6 veszélyekkel sincsenek tisztaban, s ebbdl is kdvetkezik az
oltalmaztatas hianya, illetve 1épéseinek nem megfelel6 Gtemezése.

Kiegészité hatraltaté tényezéként megemlitheté az is, hogy a miszaki problémak megoldasaban tehetséges
alkotok rendszerint nem szivesen foglalkoznak az oltalmaztatas els6 pillantasra adminisztrativ jelleglinek
tiiné feladataival, s a kisvallalkozasoknal aligha van lehet6ség megfelelé szakiranyl képzettséggel rendelkezd
munkatars alkalmazasara.

(Torténeti — tehat immar nem reparalhaté — okként feltétlentl meg kell emliteni a magyar innovéacios anyagi és
szellemi kapacitdsnak a gazdasag utobbi hisz évben bekdvetkezett atstrukturdlédasaval parhuzamosan
bekdvetkezett szétporladasat, ami igen karos hatassal volt az innovacios eréfeszitéseket koérilvevd, azokra
0szténzbéen haté mentdlis kdrnyezetre.)

Mindenekel6tt érdemes attekinteni, milyen oltalmazasi lehetéségek allnak az alkoték rendelkezésére abbdl a
célbol, hogy innovacioés eredményeiket sajat hasznukra fordithassak.

A szellemitulajdon-védelem értelme és haszna

A mivészi illetve miszaki, technikai alkotasok alkotéi, vagy termékek kilsé kialakitdsanak létrehoz6i joggal
varhatjak el, hogy a tarsadalom jogszabdalyokon keresztlil biztositsa szamukra alkotoi teljesitményk,
er6feszitéseik anyagi és erkdlcsi elismerését. A szellemitulajdon-védelem azokat a szabalyokat foglalja
rendszerbe, amelyek segitségével 06szténdzhetd a tudomanyos technikai fejlédés, az alkot6- és a
vallalkozdkészség valamint megakadalyozhatd, hogy valakinek a szellemi alkotasabdl jogtalanul mas huzzon
hasznot.

Szerzoi jog

A mivészeti alkotasok (irodalmi zenei és képzdémivészeti mlvek, filmek, médiamlvészeti alkotasok, stb.) és
tobbek kdzott az épitészeti tervek valamint a szoftverek oltalmazésara a szerzdi jog (copyright) szolgdl. Ez az
alkotas létrejottétdl fogva automatikusan, minden kilén eljaras nélkil megilleti a szerz6t.

Iparjogvédelem

Az olyan alkotasok és megoldasok oltalmazasara, amelyeknek védelmére nem alkalmas vagy nem a
legmegfelel6bb a szerzbi jog, mas oltalmi formak jéhetnek széba, amelyeket iparjogvédelem gyljténéven tartanak
szamon.

Mig a jogi védelem a szerzéi jog esetében az alkotas létrejottétdl fogva automatikusan megilleti az alkotot, az
iparjogvédelem kérébe tartozd, alabb felsorolt oltalmi formaknal a jogi védelem megszerzéséhez egy kildon
eljarast kell meginditani, és az eljaras eredményeképpen keletkezhet az oltalom.

Szabadalom, hasznalati minta'

Ha egy alkotd, feltalalé Uj eljarast, moédszert vagy mas miszaki megoldast dolgoz ki, esetleg Uj anyagot,
anyagkeveréket talal fel, a Iétrej6tt talalmany védelmére célszeril a szabadalom megszerzése.

— Ahhoz, hogy egy talalmanyra szabadalmat szerezhesslink, tébbek kdzétt szikséges, hogy a megoldas Uj
legyen, azaz mas legyen, mint az addig ismertté valt megoldasok, feltalaloi tevékenységen alapuljon, azaz ne
kovetkezzen az ismert megoldasokbol. Az oltalom megszerzésének feltétele tovabba, hogy a megoldas a

' http://www.mszh.hu/szabadalom/, http://www.mszh.hu/hami/
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legtagabban véve miiszaki jellegi legyen. Nem szerezhetd oltalom példaul egy 6&tletre, egy gyogyaszati kezelési
eljarasra, vagy énmagaban egy szoftverre.

— A szabadalmi oltalom 20 évre biztosit a tulajdonosa szamara kizarélagos jogot a taldlmany hasznositasara,
klldndsen a gyartasi jog eladésara, illetve a termék elddllitasara és forgalmazasara.

— Az oltalom megszerzéséhez bejelentést kell tenni az MSZH-hoz. A szabadalmi bejelentésben masok szamara
is érthetd modon fel kell tarni, azaz ismertetni kell a teljes megoldast. Az MSZH az eljaras soran egyebek mellett
vizsgélja az Ujdonsag és a feltalaléi tevékenység meglétét, és az engedélyezés esetén okiratot ad ki a
szabadalom lajstromba vételérdl.

— Ha valaki a megoldast a tulajdonos engedélye nélkil hasznositja, azzal szemben csak érvényes szabadalmi
oltalom alapjan lehet fellépni.

— Eszkdz, berendezés oltalmara alkalmas lehet a ,kis szabadalomként” is ismert hasznalati minta is, amelynek
oltalmi ideje tiz év, és az engedélyezési eljaras is gyorsabb és egyszer(ibb, kéliségei pedig kisebbek, mint a
szabadalomé.

Formatervezési minta (dizajn)'®

— Ha egy Uj, formatervezett termék el6allitasat nagyobb sorozatban tervezik, vagy tartanak attél, hogy az
egyedi alkotast lemasoljak, célszer(i a formatervezésiminta-oltalom megszerzése.

— A formatervezésiminta-oltalommal védett termék lehet barmely ipari vagy kézmuipari arucikk, illetve a termékek
kdzé tartozhatnak a csomagolas, a kikészités, a textiimintak a grafikai jelzések és a nyomdai betiformak,
valamint azok a részek is, amelyeket valamely 6sszetett termékben val6 dsszedllitasra szantak.

— Ahhoz, hogy egy termék kialakitasara formatervezésiminta-oltalom legyen szerezhetd, sziikséges, hogy a
termék megjelenése Uj és egyéni jellegl legyen.

— A formatervezésiminta-oltalom 5 évre kizarélagos hasznositasi jogot biztosit a tulajdonos illetve az alkoté
szamara a termék hasznositasara, kilonésen a gyartasi jog eladasara, illetve a termék eléallitasara és
forgalmazéasara. Ez az oltalmi id6 legfeljebb négy alkalommal tovabbi 5-5 évre meghosszabbithato.

— Az oltalom megszerzéséhez bejelentést kell tenni a Magyar Szabadalmi Hivatalban (MSZH). Az MSZH az
eljaras soran egyebek mellett vizsgalja az Gjdonsag és az egyéni jelleg meglétét, és engedélyezés esetén okiratot
ad ki a minta lajstromba vételérdl.

Védjegy'®

— Ha egy cég megbiz valakit azzal, hogy tervezze meg a logéjat, az alkoté jogait a szerzdi jog biztositja. Ha
azonban valaki sajat céget akar alapitani, vagy énmaga akarja forgalomba hozni az éaltala tervezett terméket,
elényds lehet egy sajat védjegy bejelentése és hasznélata.

— A védjegy f6 funkcidja, hogy lehetévé tegye a fogyasztok szdmaéara egy adott vallalkozas termékének
azonositasat (legyen az aru vagy szolgéltatas) annak érdekében, hogy azt meg lehessen kiilénbéztetni a
versenytarsak altal eléallitott mas azonos vagy hasonlé terméktdl. Az adott termékkel elégedett fogyasztok
minden valdszinliség szerint a jov6ben is az ezzel a védjeggyel ellatott terméket fogjak megvenni vagy hasznalni.
A védjegy segitségével az azonos vagy hasonld termékek kozott kdnnyen kildnbséget tudnak tenni.

— Védjegyként barmilyen megjeldlést alkalmazni lehet, ami grafikailag dbrazolhaté. llyen megjeldlés kiléndsen a
sz0, szObsszetétel, beleértve a személyneveket és a jelmondatokat, betl, szam, abra, kép, sik- vagy térbeli
alakzat, beleértve az aru vagy a csomagolas formajat, szin, szindsszetétel, fényjel, hologram, hang, valamint a
felsorolt egyes megjel6lések dsszetétele.

— A védjegyoltalom 10 évre biztosit a tulajdonos szamara kizarélagos jogot a védjegy hasznalatara. A
védjegyoltalom tovabbi tiz-tiz éves idétartamra korlatlanul megujithaté.

— Az oltalom megszerzéséhez bejelentést kell tenni az MSZH-ban. Az MSZH hatdséagi vizsgalatot végez, és
engedélyezés esetén okiratot ad ki a védjegy lajstromba vételérdl.

— Mivel az esetek tllnyomo részében a magyar piac tul sz(ikés ahhoz, hogy egy Uj miszaki alkotas gyartasabol
illetve forgalmazasabdl akar csak a kifejlesztéséhez, megalkotasahoz befektetett t6ke visszanyerhetd legyen,
feltétlendl szilkség van arra, hogy az alkotok mindazon orszagokban oltalmat szerezzenek szellemi termékikre,
amelyekben piacra kivannak [épni azzal.

Ehhez kiildnbdz8 nemzetkdzi oltalmaztatasi lehetéségek allnak az alkotdk rendelkezésére, amelyek megkdnnyitik
az egyszerre tobb orszagban, vagy akar az EU teljes teriletén torténd oltalomszerzést. A valasztott oltalmi forma,
illetve a szoba j6hetd orszagok szerinti kildonb6z6 eljarasokrdl részletes informaciok taldlhatok az MSZH

'3 http://www.mszh.hu/formaterv/

' http://www.mszh.hu/vedjegy/
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honlapjan. Az eljardsok minden esetben megindithaték a Magyar Szabadalmi Hivatalnal, de természetesen
kézvetlenlll az egyes nemzetkdzi szervezeteknél is.

Novényfajta-oltalom

— A ndvények nemesitése nagy szaktudast, sok id6t, pénzt és energiat igénylé tevékenység. Indokolt tehat, hogy
ha valaki egy hasznos tulajdonsdgokat hordoz6 ndvényfajtat nemesit ki, alkotdmunkajanak eredményét
oltalmazhassa. Erre szolgal a névényfajta-oltalom, amelynek targya lehet minden névényfajta, beleértve ezek
hibridjeit (azaz a keresztezésukkel |étrehozott fajtakat) is.

— Novényfajta-oltalomban részesiilhet a névényfajta, ha legalabb egy tulajdonsagaban eltér a hasonld ismert
fajtatél és ezt a tulajdonsagat a tovabbszaporitas utan is meg6rzi, azaz allando, illetve egynemid. A
megkllénbdztethetéséget, az allandésagot és az egynemliséget a Mezdgazdasagi Szakigazgatasi Hivatal
(MgSzH) éllapitia meg. Tovabba a névényfajtanak ujnak kell lenni, vagyis a bejelentésnapot megel6zéen
egy évnél korabban nem forgalmaztak. Valamint a ndvényfajtat azonositasara alkalmas fajtanévvel kell ellatni.
— Tekintettel a névénynemesités sajatos folyamatara, az Ujdonsag feltételei jelentésen kllénbdéznek a tdbbi
oltalmi formara érvényes kovetelményektél. Ezek meglétét, valamint fajtanév  megfelel6ségét,
lajstromozhatdsagat a Magyar Szabadalmi Hivatal vizsgalja.

— A ndvényfajta-oltalom a megadastdl szamitva sz6l6k és fak esetében harminc évig, egyéb ndvényfajtak
esetében huszondét évig tart.

— A nemesit6é a novényfajta-oltalom id6tartama alatt kizarélagos hasznositasi joggal rendelkezik, koteles
gondoskodni a névényfajta fenntartasardl, és egyben befizetni a fenntartasi dijat.

Onkéntes miinyilvantartas'”

— Ha valaki attél tart, hogy mivét masok jogosulatianul eltulajdonitjak, egy késébbi jogvita esetére bebiztosithatja
magat, ha igénybe veszi a letétbe helyezés, vagy ennek egy specialis formaja, az 6nkéntes miinyilvantartasba
vétel lehet6ségét.

— Az onkéntes minyilvantartasba vételt személyesen kell kérni az Magyar Szabadalmi Hivatalnal (MSZH). A
kiallitott okiratban az MSZH azt igazolja, hogy a tandsitvanyhoz hozzaf(izétt mipéldany (a md azonositasara
alkalmas, A/4-es méretli boritékban elhelyezhetd eredeti vagy masolati példany) szerinti mivet sajatjaként
ismerte el. A tanusitvany a szellemi alkotasra vonatkozdan szerz6i vagy mas jogi védelmet nem keletkeztet,
csupan bizonyitasi eszkdzként szolgal annak igazolasara (pl. egy késébbi perben), hogy a szerz6 altal a
sajatjaként nyilvantartasba vett alkotas a tanusitvany kidllitdsanak napjan a tanisitvanyhoz hozzaf(izott
mipéldany szerinti tartalommal létezett.

— A megismert szellemitulajdon-védelmi jogintézményekkel kapcsolatban tovabbi részletes informacioé szerezhetd
az MSZH Ugyfélszolgélati Osztalyan (http:/www.mszh.hu/kapcsolat/ugyfelszolgalat.ntml) személyesen és
telefonon. Egyéb info: http://www.epo.org/, hitp://www.wipo.int/portal/index.html.en

~Alapvetések” a szellemi termékek oltalmaztatasaval kapcsolatosan:

- Ha valamilyen szellemi értéket Iétrehoztunk, oltalmazzuk is meg!
» Ne hasznaljuk jogosulatlanul a masok altal Iétrehozott szellemi javakat!
» Csaknem valamennyi szellemi alkotashoz meg lehet talalni a megfelel6 oltalmi format!

Ezeken az elvi jellegl allitasokon tul, gazdasagi alapigazsagnak tekinthetd, hogy az oltalmaztatas koltségeire
kifizetett 6sszeg eltorpiil akar az esetleges extraprofit, akar az esetleges bitorlasi per elvesztésébol
fakado koltségek mellett. Tény azonban, hogy mig az elébbi kdltségeket bizonyosan ki kell fizetni, addig a két
izben is hasznalt ,esetleges” jelzd kell6 nyomatékkal mutat ra a jévében rejl6 bizonytalansagra. Az egyik naprél a
masikra vald tulélésért kiizdé kkv-k tartézkodé magatartédsa tehat, ha nem is helyeselhetd, de bizonyos fokig
érthet6.

A hivatali eljarassal kapcsolatos, széles kdrben kézszajon forgd, altaldban tévedésnek bizonyuld hiresztelésekkel
kapcsolatosan az allaspont a kévetkez6:

Az adminisztrativ 1épések soran a Hivatal betartja a kotelezé6 30 napos hataridét, a tartalmi munkaban, az
elbiralas folyamataban azonban a szakmai szempontok az iranyaddak. A taldlmany a kdzzététel napjatédl a
bejelentés napjara visszahaté hatallyal un. ideiglenes oltalmat élvez, amely a szabadalom megadasaval valik
véglegessé. A bejelent6t tehat semmilyen hatrany nem éri, ha a szabadalmat csak késébb kapja meg, hiszen az
ideiglenes oltalom lehetévé teszi, hogy régtdn a bejelentés napja utan a megoldast a bejelenté nyilvanossagra
hozza, és értékesitése céljabol lizleti targyalasokat folytasson.

http://www.mszh.hu/szolgaltatasok/onkentes_munyilvantartas.html
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Az Ujdonsagkutatast legkorabban a bejelentés napja utan egy évvel kezdi meg a Hivatal. El6bb nem is tehetné,
hiszen ennyi id6 szlkséges ahhoz, hogy a nemzetkdzi szabadalmi adatbazisokban megjelenjenek mindazon
informacidk, amelyek a vizsgalt bejelentés bejelentési napja elétt kilfoldon megtett bejelentésekre vonatkoznak,
marpedig a talalmany Ujdonsaga csak ezek alapjan biralhato el.

A bejelentés kézzétételére legkorabban 18 honap elteltével kerll sor, s rendszerint ezutan indul meg az érdemi
vizsgalat. Ez a masfél év egyértelmiien a bejelent6 érdekét szolgalja, hiszen ez az idészak, amikor a bejelentés
tartalmat még csak a bejelenté ismeri, de mar targyalhat a talalmany értékesitésérél, alkalmas lehet a hasznosito
megtalélasara, illetve az Uzleti poziciok megalapozasara.

A fentieken tilmenéen a Magyar Szabadalmi Hivatal szakemberei 2009-ben megkezdték egy olyan eljarasi rend
kidolgozasat, amelynek segitségével akar egy év alatt is szabadalmi oltalmat szerezhet a bejelent, ha véllalja az
esetleg késdbb felszinre kertil6, bejelentésére nézve Ujdonsagrontd adatokkal jaré kockazatot.

— Tévhit, hogy a Hivatal ,nem segiti a nehéz anyagi helyzetben Iévé maganfeltalalékat”. A Magyar Szabadalmi
Hivatalnak, mint jogalkalmazé kdzponti allamigazgatasi szervnek az a térvényszabta feladata, hogy elbiralja a
bejelentéseket, és a toérvényes koévetelményeknek megfeleléekre szabadalmi oltalmat engedélyezzen,
tekintet nélkiil a bejelentd kilétére.

A bejelentSk tamogatasanak formai:

— A torvényhez kapcsoléd6 dijrendelet alapjan a maganbejelenték (nemzetkdzi Osszehasonlitasban is
figyelemremélté mdédon) az eljarasi dijaknak csak a 25%-at fizetik, és a fenntartasi dijakbdl is jelent6s
kedvezményekre jogosultak. A jogszabalyok kézeljov6ben varhaté valtozdsa szerint a tovabbiakban nem a
maganbejelentdk, hanem éppen a kisvallalkozasok fognak hasonl6 kedvezményeket élvezni.

— A taldlmanyok kdlféldi szabadalmaztatasanak koltségeire az NKTH pénzalapjabol palyazati uton nyerheté
tamogatas. A palyazatok az NKTH honlapjardl is letdlthetdk.

A dél-alfoldi szabadalmaztatasi helyzet

Mint az alabbi adatokbdl is kitinik, a Dél-alféldi Régid iparjogvédelmi aktivitasa az atlagnal jobbnak tekinthet6. (A
bejelentdk telephelye szerinti adatok ugyan csak az 1990-2004 kdzétti idészakbdl allnak rendelkezésre, de a
masodik téblazat adatai, amelyek az 2004-2008 kdzotti orszagos aktivitdsra vonatkoznak, és legjobb esetben
stagnalast, vagy néhol enyhe cs6kkenést mutatnak, tébb mint valészinlivé teszik, hogy a régidkon belili aranyok
is valtozatlanok maradtak.)

XXIIl. Tablazat Iparjogvédelmi bejelentések szama a Dél-Alféldi Régioban 1990-2004 ko6zo6tt (Forras: MSZH)

Szabadalom Hasznalati minta Védjegy Formatervezési minta
Csongrad 700 133 1151 307
Békés 192 59 368 133
Bacs-Kiskun 521 148 521 246

Dél-Alféld 6ssz.

Dél-Alfold atlag
Osszehasonlitd adatok

Gy6r-Sopron 357 99 1429 221
Szabolcs-Szatm. 236 74 734 191

XXIV. Tablazat Iparjogvédelmi oltalmaztatasra iranyuld bejelentések szama Magyarorszagon 2004-2008 (Forras: MSZH)

2004 2005 2006 2007 2008
Szabadalom 738 699 715 686 682
Haszn. minta 280 243 254 191 198
Format. minta 273 250 241 199 295
Védjegy 4293 3515 3490 3615 32911

Az els6 tablazatbdl lathato, hogy a Dél-alféldi Régioé bejelentési aktivitdsa még a hagyomanyosan gazdasdgilag
fejlettnek tekintett Gy6r-Sopron megyéét is meghaladja, ez aldl csak a védjegybejelentések képeznek kivételt,
ami nyilvan a nyugati hatarszél élénkebb kereskedelmi tevékenységével magyarazhatoé.

Figyelemre mélto, hogy Csongrad megye aktivitasa a régién belll is mennyire kiemelkedik. Ez vélhetéen részben
Szeged ,tudaskbézpont” hatdsaval magyarazhatd, de az is szerepet jatszhat benne, hogy a hazankban mikédé
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mindkét vidéki feltalald egyesiilet (a hédmezévasarhelyi Otlet Club 13 és a szegedi DEFURE) is e megyében
talalhato.

A kibontakozas lehetséges Utjai

Habar szavakban mindenki gy nyilatkozik, hogy az innovacié a gazdasagi valsagbdl valé kilabalas legfontosabb
hajtéereje lehet, a konkrét pénzforrasok (amelyek megnyitdsa jovébe mutatd politikai dontést igényelne a
rovidtava katasztrofa-elharitas helyett), inkabb kiszaradni, semmint buzogni latszanak.

Ennek ellenére, tdbb, vélhetéen nem kell6 mértékben kihaszndlt lehetéség is adddik az innovalni akar6, am
tékehianyos kkv-k tAmogatasara.

Lehetséges megoldasok

Az Uzleti angyalok hal6zata, amely az égetéen hianyzd csekély 6sszegii indulotéke biztositasara alkalmas,
egyre szélesedik, s ha a kkv-kkel egymasra talélnak (illetve, ha ezt a talalkozast megfeleléen elésegitik az arra
hivatott szervezetek) ez biztatd lehet a jovére nézve.

A masik lehetéség az inkubatorhazak, innovacios centrumok alapitasa illetve miikddtetése. Ezen intézmények
koncentralt er6forrasaik, és a rendelkezésre allo6 megfeleld (tébbek kdzoétt szellemitulajdon-védelmi) szakértelem
révén hatékonyan el6segithetik az innovaciés folyamat kezdeti |épéseit, adott esetben a prototipus illetve
nullszéria eléallitasat, stb.

A komoly kérokat okozé alulinformaltsagon tdébbcsatornas informacié-terjesztéssel lehet segiteni:

— egyfeldl a rendszeres kdzép- illetve fels6foku oktatas kotelezd, de legalabb a valaszthaté tananyagaba kellene
beépiteni a megfelel6 szintl, szakma szerint differencialt szellemitulajdon-védelmi ismereteket;

— masfelél a mar aktiv vallalkozokat részint road-show szer(i rendezvény-sorozatokkal (mint amilyen az MSZH
altal koordinalt VIVACE+ program), részint pedig rendszeresen miikddé, a fogyasztok kozelébe vitt, rendszeres
ugyfélszolgalati jellegl tevékenységet folytaté informaciés pontok halézataval (mint az ugyancsak az MSZH altal
az egyetemi varosokban alapitott PATLIB-kdzpontok, illetve kamarai infopontok”) lehet megkdzeliteni,
meggydzni.
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Iv. melléklet: Innovacios szervezetek linktara

Mélyinterju-alanyaink felmérésiink alapjan 2-50 db kilénb6zd hidképzé szervezettel mikddnek egyditt
mindennapi tevékenységikben, és sajat innovacios feladataik szempontjab6l az alabbi szervezeteket tekintik
legjelent6sebb partnereiknek:

Magyar Innovacios Szévetség

http://www.innovacio.hu/

http://www.innovacio.hu/6a hu.htm

http://www.innovacio.hu/6b hu.htm

Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
http://kamara.dravanet.hu/csmkik/

http://www.del-alfold.hu/

Magyar Szabadalmi Hivatal

www.mszh.hu

NKTH

http://www.nkth.gov.hu/
http://www.nkth.gov.hu/hivatal/regionalis-f/regionalis-f
http://www.nkth.gov.hu/hivatal/kozerdeku-adatok/kozerdeku-adatok
Kutatasi és Technologiai Innovacios Tanacs
www.nkth.gov.hu/hivatal/kutatasi-technologiai/kutatasi-technologiai
Ugyfélszolgalat: http://www.nkth.gov.hu/ugyfelszolgalat/altalanos-informaciok/nemzeti-kutatasi
Magyar Telekom

www.telekom.hu

Laser Consult Kft

www.laserconsult.hu

Magyar Feltalalok Egyesiilete MAFE

http://www.inventor.hu/

Szegedi Tudomanyegyetem
http://www.u-szeged.hu/kutatas/kutatasfejlesztesi/kutatasfejlesztesi
http://www.u-szeged.hu/kereses ?searchStr=innov%C3%A1ci%C3%B3&go=Keres
Mag Zrt.

http://magzrt.hu/

Erdészeti Tudomanyos Intézet

http://www.erti.hu/index.php

Nyugat Magyarorszag Egyetem

http://www.nyme.hu/

Concorde Alapkezeld

http://www.concordealapkezelo.hu/

PSZAF

http://www.pszaf.hu/

Kecskeméti Féiskola
http://www.kefo.hu/index.php?page=news,main

GAMF

http://www.gamf.hu/portal/?q=hirek/vallalatoknak

Kereskedelmi bankok

Dél-Alfdldi Regionalis Innovaciés Ugynokség Kézhaszni Egyesiilet (DA-RIU Khe)
http://www.darinno.hu/
http://www.riunet.hu/content/del-alfoldi-regionalis-innovacios-ugynokseg-kozhasznu-egyesulet
INNOSTART

http://www.innostart.hu/

Uzleti Angyal Hal6zat

uzletiangyal.net/index flash.html

Enterprise Europe Network

http://www.innostart.hu/node/186

BIOPOLISZ Szegedi Innovacios Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
http://www.biopolisz.hu/

Kutatas-nyilvantartasi Rendszerek

http://www.eurocris.org/

http://nkr.info.omikk.bme.hu/
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IKC http://www.ikc.hu/

Szegedi Bioldgiai Kutatointézet
http://www.szbk.u-szeged.hu/
Bay Zoltan Intézet
http://www.bay.u-szeged.hu/

Tovabbi link a kutatéintézetekrél:
http://kutatointezet.lap.hu/

Tovabbi link az innovaciorol:
http://innovacio.lap.hu/
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V. melléklet: Forrastérkép

Kutatas-fejlesztési és Innovaciés Tamogatasok Forrastérképe 2009-2010 letdlthetd innen:
http://www.nkth.gov.hu/palyazatok-eredmenyek/egyeb-forrasok/kutatas-fejlesztesi-091001%20
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VL. melléklet: Régios serkenté és gatlé K+F+l tényezok (mélyinterjuk alapjan)

A mélyinterju-alanyok altal megjeldlt serkenté tényez6k az aldbbiak:

SERKENTO TENYEZOK

- tudas, tudaskézpont-jelleg, humantéke

- valsag

- multinacionalis nagyvallalatok letelepedése (kiemelten a Mercedes Benz beruhazas)
- EU (informacio, lehet6ség, megfelel6 gazdasagi kornyezet)
- tékeer6s vallalkozasok (sajat fejlesztés) bérgyartatas

- egyre t6bb pénz az innovaciora, palyazatok, K+F+l tamogatasa
- jobban igazodnak a palyazati kiirasok az igényekhez, mint 2 éve
- 40% eldleg beérkezik

- nagy programok tdmogatasa (nincs elapr6z6das)

- innovacios sikertérténetek pozitiv hatasa

- bizalom

- Uzleti kultura: Ujitas, fejlesztés

- konkurencia ismerete orszagos és nemzetkdzi szinten

- hidképz6 szervezetek

- hiteles szervezetek és vezettk

- fiatal kort6l segiteni az Gjitas képességét

- egymas tudasanak praktikus, korrekt kihasznalasa

- figyelemfelkelté programok, kiadvanyok, palyazati kiirasok

- a szabadalmaztatas ,divatossa tétele”

- jogérvényesitésre lehetésége

- 6nallé munkara képes, tanulni vagyé emberek

- megfelel6 informéaciéaramlas

- felsGoktatasi intézmények

- j6 hidképzok

- klaszteralapitas

- a média ismeretterjesztd, szemléletformalé hatasa

- hiteles vallalatvezetés

- egészséges verseny (pl. ki publikél elészor)
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A mélyinterju-alanyok altal megjeldlt gatld tényez6ék az alabbiak:

FORRASOKKAL KAPCSOLATOS GATLO TENYEZOK

- Palyazathoz nincsen 6neré

- A meglévé allami tamogatasi forrasok lehivasi folyamata lassu

- A forrasok ltemezése kedvezétlen (pl. nincs eldleg a palyazatokndl, illetve extrém utéfinanszirozas, 9 hénapos csuszas a
folyamatos munkat akadalyozza, pedig ,aki gyorsan ad, az kétszer ad”), a szakaszos munka rossz megoldas

- Egyéb forrasok hianya

- Az innovacids forrasok nem piacorientaltak, a K+F iranya piacorientalt

- Kevés az dgazatban a K+F allokalt forras és elaprézodik

OKTATAS, NEVELES

- A képzett humaneréforras nem elegenddé

- Elvandorlas, kedvezétlen oktatasi struktura, nincs szakember-utanpotlas

- Oktataspolitika iranya rossz volt az elmult években, képzési minéség csékkenése

- Oktatasi strukturanak moédosulni kell: a szakmunkas-képzéstél a felsoktatasig

- A tudoésok nincsenek megfeleléen felkészitve 6nmenedzselésbdl, TTK képzés fejlesztése hianyzik

- Egyetemi hozzadllas: olykor,felsébbrendliség” tapasztalhatd, még tébb kooperacids hajlandésag kellene SZTE részérél
- Hallgaték egyetemi tamogatasa (gyakorlat, médszertan)

- Nevelési hianyossagok

ALTALANOS GAZDASAGI OKOK

- Alacsony a szolgaltatasigény, nincsenek forrasképes megrendel6k
- Valsag

- Céges hitelek, kilfoldi bankok

- Nincs verseny, korrupcié

- A szolgaltatéipar nem tdmogatott

SZEMLELETHIBAK

- Hosszu tavu szemlélet hianya az innovaciora

- A cégek menedzsment-problémaja, a ,.kivaras” modszerét alkalmazzak, passzivak

- ,Ha az allam fizet, minek kiizdeni” szemlélet

- ,Mindent egyszerre kell fejleszteni” szemlélet (fokusz hianya)

- Rossz beidegz6dések (pl. oktatasi-, nem pedig kutatasi szemlélet(i hozzaallas), csupan elméleti megkdzelités

INNOVACIO-SPECIFIKUS

- Erdek-0sszefonddasok: az innovacio sikere személyes kapcsolatokon mdlik, tekintélyelviiség, stratégiadontések 70-30%
aranyban

- Innovacios szolgaltatasigények és a kinalat nem egyezik

- Egyes hidképz6k nem elég hatékonyak

- Rossz technoldgia atvétele, nem a legujabb csucstechnolégia alkalmazasa

- A legegyszer(ibb technika alkalmazasa, nyugati tapasztalatok adaptéalasa (amely a magyar helyzetben nem alkalmazhaté)
- Palyazati rendszer (OTKA tdl fiatal...)

- Az innovacié marketingje nem elég hatékony

- Kitorési pontok meghatarozasanak hianya

- A vallalatok nem értik az innovacié fontossagat a termék- és technolégia-fejlesztésben

POLITIKAI

- Kormanyzati kommunikacio

- Politika (vezet6k elfogultsaga, szakmailag nem tud érvényesuini)

- Kezdé6 véllalkozasok finanszirozasa nem kielégité

EGYEB

- A talalmanyok, otletek eltulajdonitasa

- Bizalmatlansag, bizalomhiany

- Tarsadalmi kohézié hianya, gazdasagi partnerség és egyiittmiikodés hianya, pl. a fejlesztéknek nincs kapcsolatuk a
piaccal (gazdasagi-tarsadalmi szervezeti-kulturalis okokra visszavezethet6en)

- Bizonytalansag-érzet (politikai, jogi, gazdasagi), a jatékszabalyok valtoznak, nincs hosszu tavu terv (nem lehet tervezni egy
évre sem)

- Tulbiirokratizalas (tul sok lépcsés eljarasrendszer, hosszadalmas lgyintézés)

- Tarsadalmi elismertség, megbecsilés hianya

- Informacidhiany

- Az egylttmikodés feltételei nem felelnek meg az elvart szintnek

- Gyakorlati tapasztalat hianya (A szervezeti kultira nem tanithato, de tapasztalhaté lenne)

- Fizikai infrastruktdra alapnal a dontések nem a nemzeti érdekeket szolgaljak

- Palyazat kiirasok rosszul vannak id6zitve (pl. nyar, karacsony)

- Kulturdlis jellegzetességek (kelet-nyugat probléma az orszagon belill, kockazatvallalé magatartas csékkenése)
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VIL. melléklet: Sulyozasi tablazat

Segitség mindazoknak, akik befektet6t keresnek:

Ahogyan azt a korabbi Regionalis Innovacios Stratégia is irja, a vallalkozasok iranyitasanak felsébb szintjei
sokszor kivil esnek a région, igy sok esetben a profit kikerl a régiobdl, és a befektetéseket érinté dontéseket
mashol hozzak meg. A befektetésekkel kapcsolatos dontéseket azonban profi médon befolyasolhatjak azok, akik
up-to-date alkalmazkodnak a kdévetelményekhez: az irott és iratlan ,t6kekeresési” szabalyokhoz.

Osszeallitottunk egy, a befektetskhdz segitségért fordulé személlyel/céggel kapcsolatos stlyozast mélyinterjink
és egyéb kutatobmunkank alapjan. Reményeink szerint az alabbi lista segiteni fogja azoknak a régids
vallalkozasoknak a munkajat, akiknek egyelére kevés tapasztalata van a befekietékkel valo
kapcsolatteremtésben.

A jobb oldali oszlopban megadott pontszamok mutatjak, hogy mennyire fontos az adott szempont a befekteté

szamara egy hozzd forduldé személy/cég Otletével, kérésével kapcsolatosan (1= nem nagyon
fontos,10=alapvetéen fontos)
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Fejlettségi szint alapjan

Uj, egyedilallé, kreativ 6tlet, talalmany, egyedi technoldgia 2
Az otlet, talalmany technoldgiaval kapcsolatos (biotechn., kommunikacié, szamtech., szoftverfejl., internet) 2
Bejegyzett szabadalom 1
Kifejlesztett prototipus 10
Kifejlesztett, tesztelt, engedélyekkel rendelkezé termék 10
A piacon mar befutott termék/szolgaltatas 10
Cég / személy

Cég formaja (pl. egyéni véllalkozé, gazd-i tarsasag, spin-off, projektcég, kiilféldi/vegyes tulajdond - jogi személy). Szamlaképesség feltétel! 3
Cég hitelessége, stabilitasa, vezetése, a vezetbk tapasztaltsaga 8
A vallalat ismertsége, elismertsége, eredetisége 10
Cég tékeereje és mar meglévd piacanak mérete 10
A vallalat aktualis bevételei nagyok 10
Noévekedési potencial (a véallalat bevételei 2-3 év mulva nagyok lehetnek) 10
Referencia (pl. igyvéd, kdnyveld, megbizhato6 Uzleti partner ajanlasa) 10
Korabbi sikeres egytittmikdodés 8
A cégnek nincs egyéb elkotelezettsége (pl. tdamogatasi szerzéd., palyazati projekt fenntartasi id6, egyéb szerzédés/hitel) 7
Képzett technolégia-menedzserrel rendelkeznek 7
Kutatébazis/gyartobazis/fejlesztébazis/szakembercsoport all a cég mogott 5
Egyetemi dontéshozas v. egyéb bulrokratikus rendszer hatraltatja a projekt gyors és gérdiilékeny inditasat, lefolytatasat 1
A cég koérnyezettudatossaga, tarsadalmi szerepvallalasa 1
Tapasztalat a palyazati vilagban 3

Uzleti terv, piaci lehetéségek

A befektetés megtérilésének ideje

Uzleti terv elkészitésének mindsége (pl. végzett-e kutatast a konkurenciarol, célcsoportokrol, stb.) részletessége
Uzleti tervben a pénziligyek a leghangsilyosabbak

A technoldgia leirasa és megértése a leghangsulyosabb

Tobb lehetséges stratégia felvazolasa

Bevételi potencial

Piacra Iépési stratégia j6

Gyors felfutasi idé

Siker fenntarthatésaga

Piaci igény, kereslet van

Célcsoport nagysaga

Célcsoport dsszetétele

Célcsoport igényeinek pontos ismerete

Célcsoport kénny elérhetésége

Konkurencia, piaci kdrnyezet redlis bemutatasa

Realitason alapuld kockazatelemzés

Gyorsan megtérilé, am relative kis Uzlet

Tokét kér

Toékebiztositékot kér

A befektetd pénzigyi know-how-janak atadasat kérik

Forgalmazasban vagy eléfizetében jelentkezé névekedést general a befektetének
Technolégia

Kénnyen masolhato

Hosszutavon alkalmazhat6

Kérnyezetkimélé megoldas vagy egészségtudatossag

Egyéb koériilmény

Gazdasagi kérnyezet (pl. valsagkezelés)

A befekteté szabhatja a feltételeket

A vallalkozas vezet6je tovabbfoglalkoztatasi megallapodast kér

A vallalkozas vezet6je ragaszkodik a vezetdi tovabbfoglalkoztatashoz
Kommunikacio

Prezentacio, meggy6z6 bemutatas, megfelel6 hozzaallas

A technoldgia le van forditva érthet6 kdzérthetd formara, vilagos, j6l bemutatott
Sikeres sajtdmunka (a média sokat foglalkozik a dologgal)

Szinvonalas honlap

Személyes talalkozas — szimpatia

Visszafogott, Iényegre t6r6, hatarozott kommunikacié (az illeté nem telefonalgat, nem zaklatja a befektet6t)
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VIIl. melléklet: Innovacids esettanulmany — Szellemi téke kontra pénztéke

Az innovacidés serkentd és gatld tényezdk fejezetéhez kapcsolodik kovetkezd két esettanulmanyunk. A 1.
esettanulmanyban réviden bemutatunk egy indulé spin-off véllalkozast, amely egy teljes egyetemi
eléadasanyag passziv gyiijtésére és interneten keresztiil lizleti alapon térténé terjesztésére tett kisérletet.

Alapétlet, prototipus

Az egyik hazai egyetemen végzett felmérés szerint az Uj BSc-képzés keretében elhangzé eléadasok tdbb
mint 80 %-a nagy befogadbképességi termekben hangzik el. Az étlet az volt, hogy ezeken a helyeken megoldjak
a folytonos régzitést, igy a teljes oktatasi anyag rendelkezésre allt volna tovabbi felhasznalas céljara.

Ugy tlint, az anyag feldolgozasat, nyilvantartasat és kozzétételét megkonnyiti, hogy minden eléadéteremnek
és minden egyes kurzusnak 6nallé6 kédja van. Az automatizalt rdgzités, a rdgzitett anyagok tarolasa, és a
hozzaférés jogosultsdga ezekkel az elemekkel egyértelmien és hatékonyan megoldhaté. Az egyetemi
gerinchalézat lehetévé teszi az egyideji folytonos régzitést, majd a valasztott technolédgia segitségével a teljes
anyag automatikus feldolgozasat. Az igy kapott teljes ,oktatasi misoranyag” a megfelel6 szerverkapacitas
segitségével elérhetévé teheté a spin-off cég ,lgyfelei” szamara. A kifejlesztett rendszer vaza alkalmas teljes
tavoktatasi anyagok befogadasara és “forgalmazasara” is.

Az oOtlethez kifejlesztettek egy prototipust, amely megfelel6 minéségben rdgzitette (volna) az
el6adotermekben elhangz6 anyagokat. A prototipus konvertdlja és barmilyen hal6zati kapcsolaton keresztil
automatikusan elhelyezi az oktatasi anyagot a koézponti szerverrendszeren, ahol minimalis él6munka
raforditasaval ,sugarozhatd” allapotra alakitjak.

Egy kétlépcsés fejlesztés keretében tervezték on-line médon elérhetévé tenni az oktatasi anyagokat a
hallgaték szamara.

Célcsoport

Az eredeti tervek szerint, a fejlesztés els6 |épcs6jében a rendszer a két egyetemi kar mintegy 3500-4000
hallgatéja szamara biztosit hozzaférést az oktatasi anyagokhoz.

A masodik lépcsében — az egyetem egészére kivantak kiterjeszteni a rendszert. Miutan a rendszert
sikeresen kifejlesztették és bevezették egy nagy egyetemen, tovabbi — elsésorban fels6oktatasi —
intézményekben is el kivantak terjeszteni.

Tartalmilag a rendszer alapvetéen az elhangz6 20-25 (kés6bb tébb mint 100 db) tanteremben megtartott
eléadasok digitalisan rogzitett vide6anyagaira épll, amely az oktaték altal rendelkezésre bocsatott elektronikus
segédanyagokkal egészil ki. Az oktatdsi anyagokat a hallgaték egy portélfellleten keresztll érik el, ahol az
eléadasok és a tananyagok megtekintésén kivil lehetéség nyilik a hallgatok kdzotti informaciocserére is.

A spin-off cég alapitasa, megallapodasok

Az alapétlet szellemi tulajdonjogdval harom egyetemi alkalmazott rendelkezett. Az dtlet fejlesztéseinek
megvalésitasahoz sziikséges alapfejlesztések Iétrejéttéhez, valamint a beruhdazasokhoz maganbefektetot
talaltak. A kutatok és a befektet6é kozott megallapodas jott 1étre, hogy a kezdeti fazisban a szlikséges tokét illetve
a szlUkséges t6kebiztositékot a befektetd adja — mig az 6tletgazdék a szikséges fejlesztést és jogi elékészitést
végzik a felsboktatasi intézményben. Ennek megfeleléen, amennyiben a fejlesztés sikeresen megvalésult volna —
sikernek tekintettek egy mintegy 10-25% éves netté hozamot — az &tletgazdak a szellemi tulajdonuk mértékében
tulajdoni hanyadhoz jutnak a vallalkozasban. Az egyetemen belll t6rténé leghatékonyabb operacioé érdekében a
befekteté mellett az egyetem 100%-o0s tulajdondban allé6 kézhasznl tarsasag mar az indulaskor kisebbségi
tulajdoni hanyadot kapott a spin-off vallalkozasban.

A siker kulcsa
A projekt sikerének kulcsa: az idétényez6, vagyis egy ilyen atfogé rendszernek elséként kell létrejonnie a
magyar oktatasi piacon. Az Uzleti terv szerint a 2008-2009-es lett volna az elsé olyan tanév, ahol egyszerre
hangzik el a haroméves BSc. képzés teljes anyaga. Még ezt megel6zéen, a 2007-2008-as tanév masodik
félévében egy szlikitett tananyag mellett a rendszeren elvégzend6 javitasokat, kiegészitéseket el fogjuk tudni
végezni. Az Uzleti terv szintén tartalmazta, hogy a projekt harom f6 bevételi forrdsra szamithat a megkezdés utani

masodik évtdl:
a) A hallgatok altal fizetett elektronikus hozzajarulasra, amely hozzajarulast a hallgatéi 6nkormanyzattal
kotoétt megallapodassal terveztek régziteni. Forgalombecslés: 25000 hallgaté x 5000 FT/félév = 125 MFt
/ félév. Osszesen: 250 MFt / év. Ez az 6sszeg kétféleképpen alakithaté automatikusan befolyé bevétellé.

54



Innovacids szolgaltatasigény felmérése és felkeltése a Dél-alfoldi Régioban - NOS-SZEGED Kift.

b) A felvett kb. 100.000 éranyi “misoridd”, vagyis a tananyag egésze ellenérizhetéen minden hallgaté altal
megtekintésre kerilil — igy, mérhetéen nagyon hossz( id6ét téltenek a hallgatok a szolgaltatas WEB
portaljan. Az informacidéatadas szamara a teljes képerny6 felllet kb. 15-25% szabadon marad, amely
felhasznalhaté reklamtevékenységre. Becslés szerint e bevételi forrasra mintegy 10 MFt-os éves
hirdetési dijjal szamoltak.

c) A tesztelt, kikisérletezett és bevalt “teljes informatikai megoldas vagy szolgaltatas” eladasa lett volna a
kovetkez6 lépés mas egyetemek, oktatdsi intézmények felé, illetve a cég kiterjesztette volna
szolgaltatasait mas egyetemekkel, oktatasi intézményekkel kétott szerzé6dések alapjan.

Ovatos (izleti tervi becslés szerint egy éves arbevétel fedezi a beruhazasi és harom éves lizemeltetési
koltségeket, igy kétévi bevétel jelentkezik megtérilésként.

Vazlatos kronolégia
A spin-off cég hét honapos miikédésének kronoldgidja igen tanulsagosnak bizonyult. A fenti id6szakban egy
elektronikus oktatasi keretrendszer technikai és szervezeti alapjait valdsitottak meg.
1. hénap
Az spin-off cég alapitasa, inditasa, fejleszt6 informatikus alkalmazasa.
A tantermi hangrgzité6 eszkdzok tesztelése, specialis szamitogépbe épithetd dnvezérelt hangkeverd
terveztetése
Hangeszkdzdkre arajanlatok beszerzése, szallitd és gyartd kivalasztasa.
Hangeszk6zok legyarttatasa
2. hénap
HARDVER konfiguraciok tesztelése (mar a cégalapitas el6tti idészakban is végeztek kiilonbdzé, féként a
kdzponti egységre vonatkozd teszteléseket).
Ipari kamerak és videokartyak tesztelése. Rogzitd prototipus tervezése.
Arajanlatok bekérése a hardver- és szoftverelemekre, egyeztetés a kivalasztott beszallitokkal.
A teljes beruhazasi terv elkészitése.
Targyalas a kari hallgatéi 6nkormanyzatok elndkeivel
3. hénap
A prototipus elkészitése, bedllitdsok kikisérletezése
A sajat rendszernek megfelel6 belsé haldzat definidlasa
Jedlik Palyazat készités a rendszer elterjesztésére — tdbb egyetemen is.
Szerz6déstervezet targyalasa az indulasi fazisban kivalasztott karok vezetdivel.
Engedélyek probafelvételekre és probaliizemre.
Folyamatos egyeztetés az érintett karok HOK elndkeivel
4. honap
Probafelvételek — ,,izemi tesztek”, helyi beallitasok rogzitése.
A végleges arajanlatoknak megfeleléen modositott Gizleti terv elkészitése
Lizing és bérleti konstrukcidk egyeztetése
A befekteté kockazatbecslbivel valé egyeztetések
Kari tandcsi hatarozatok az engedélyezésrol
5. hénap
A portal arculattervének elkészitése
Streaming prébak és server és halozattesztelése
A hardverek beszerzése illetve a bérleti szerz6déskotések befektetdi leallitasa
7. hénap
A cég a végleges fejlesztést leallitd dontés utan fejezte be tényleges tevékenységét.

A kezdeményezés leallitasanak tanulsagai

A projekt a sikeresnek tiing Uzleti terv és a megfeleld el6készitettség ellenére leadllitasra keriilt, szamos
hasznos tanulsagot hagyva maga utdn a munkaban résztvevéknek, illetve barkinek, aki hasonlé vallalkozasba
kezdene. A legfontosabb tanulsag, hogy a projekt kezdetétdl folyamatosan mintegy 40 MFt-ra becsult
tékeigénynek a megalapitott spin-off cég alaptokéje csak 30 %-at tudta fedezni. Tobbféle pénzlgyi
konstrukcio (eszkdzbérlet, lizing stb...) elkerllt a t6kehiany pétlasara. Ezen konstrukcidkat minden esetben
hatraltatta a projektre l1étrejétt cég tapasztalatlansaga.

Kiléndsen kritikus pontja volt a fiatal spin-off vallalkozas életének, amikor a beruhazas és piacra 1épés
kozotti idészak hosszat tervezték. A befektet6 kiilondsen problémasnak tekintette, hogy a beruhazas (hardver- és
szoftverfejlesztés) utan csak mintegy 9 hénappal lehet az elsé bevételeket tervezni. A felméréseket, amelyeket a
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bevételek tervezéséhez készitettek, a befektetd pénzigyi elemz6i nem taldltak megalapozotinak, igy a
befektetést a tul magas kockazatu kategoériaba sorolték at. Kiléndsen fontos pont, hogy a befektetdé az lzleti
tervvel érdemben csak a beruhazas el6tti utolsé pillanatban kezdett el foglalkozni, majd a tanacsadodk javaslatara
leallitotta a fejlesztést. A Otletgazdaknak ebbe semmilyen beleszélasuk nem volt. A szellemi téke teljesen
kiszolgaltatott helyzetbe keriilt a pénztékével szemben.

Az innovativ étlet gazdainak hianyossdgai: nem rendelkeztek olyan kommunikéciés képességgel, hogy a
feladatokat a befektetd felé megfeleléen kommunikaljak. Pénziigyi gyakorlatlansaguk folytan talzott
kompromisszumkészség alakult ki bennilk a befektet6 felé.

A befekteté hianyossagai: A befektetd sikeréhez elengedhetetlen lett volna a teljes és vilagos pénziigyi know-how
atadasa a vallalkozas felé, akar dualis vezetés formajaban is. Elmaradt az igérvényeknek megfelelé sziikséges
téke biztositasa is.

A kornyezeti tényezok:

- A magyarorszagi bankok egy ujonnan létrejott pénziigyi vallalkozas informatikai jellegl beruhazasanak
finanszirozasa elél elzarkéztak

- A palyazatokon torténd indulasnal inkabb hatrany a frissen alapitott projekicég, mert sok esetben két
évig ki van zarva a palyazatok legtébbje kozil, mikdzben egy kisebb méretl innovéaciés palyazati
tamogatés atlenditette volna a projektet holtponton és egy gazdasdgilag is sikeres fejlesztés valdsult
volna meg

- Nem latszott olyan t6kebiztositéki garancia, amely a befekteté kockazatat megosztotta volna, igy egy
hosszabb tdvon megtérilé projekt esetén is folyamatosabban biztosithaté lett volna a megfelelé tékeerd.

- Az egyetemi kdrnyezet, és az egyetemi vezeték dontéshozoi képessége szintén hatraltatta a projekt
gyors és gordulékeny inditasat. A spin-off vallalkozas sok esetben a déntési kompetencia hianyat vagy a
dontéshozdk érdektelenségét tapasztalta a projekt el6készitése soran.

- Az dltalanos kérnyezeti tényezékre, mint jarulékok, és adminisztracios terhek, nem térnénk ki.

Ut6élet

A projektjavaslatot az6ta megvizsgalta egy multinacionalis cég, és az el6zetes piackutatdsai alapjan hamarosan
meg kivanja valOsitani azt. Az orszagos reprezentativ piackutatasi eredmények messze meghaladtak az
Otletgazdak eredeti varakozasat.
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IX. melléklet: Innovacids esettanulmany — Agyvédotol agyvédové

Alapkutatas — forgalmazas — termékfejlesztés

A kovetkez6 esettanulmanyban egy példan keresztll szemléltetjilk, hogy egy alapkutatasbol milyen fébb
Iépéseken keresztll alakulhat ki egy spin-off vallalkozas, és bemutatjuk a termékfejlesztéshez vezet6 folyamatot.
Egy termék kifejlesztéséhez — az innovativ Gtlettdl az alapkutatason at a varhaté megvalosulasig — mintegy 6
éves id6tartam sziikséges. Fontos lenne, hogy ez az id6szak minél révidebb legyen, ezt elésegithetik az alabbi
javaslatok:

e Az dtletgazdak minél hatékonyabb képzése a piaci szemlélet kialakitasara

e Az dtletgazdak szabadalmi és oltalmi jartassaganak fejlesztése

e A palyazati forrashoz térténé hozzajutas gyorsitasa, egyszerisitése

e Vallalkozasok adminisztrativ terheinek csékkentése

e Egy kis vallalkozas ,nem deklaralt” K+F tevékenységének elismerése

e Az egyetemi természettudomanyos képzésbe mielébb kdtelezé innovacios master kurzusok bevezetése

El6zmények — Alapkutatas

A WHO adatai szerint Magyarorszag vezet az 1000 lakosra juté rédkos halalozasi esetek tekintetében. A sziv- és
érrendszeri, valamint a neurodegenerativ megbetegedések esetében is vezetd helyet foglalunk el.

Az OTKA éltal tamogatott kutatadsok 2004-ben kezd&dtek, és 24 hénap alatt zarultak le. A cél a telitetlen
zsirsavak tulajdonsagainak mind alaposabb megismerése volt. A telitetlen zsirsavak (PUFA), mint antioxidansok,
fontos szerepet jatszanak az emberi testben, kiiléndésen az agyban. Ezek az antioxidansok ugyanis képesek
atjutni az agyvérgaton, és megovjak az idegsejtek fehérjéit az oxidativ stresszel szemben. A lipidek
szisztematikus szamitési vizsgalatait mar az OTKA tamogatés lehivasa el6tt megkezdték.

A tamogatas alatt négy 6 tématerlleten értek el eredményeket:

1. téma: Molekularis konformacié valtozasok termodinamikai alapjai. Egyszer(i szerves molekuldk (mint példaul
kilbnb6z6 szénhidrogén szarmazékok, peptidek) folytonos termodinamikai fliggvényeit allitottak elé konformécids
mozgasok mentén.

2. téma: Zsirsavak konformacios informacioi. Igazoltak a PUFA-k flexibilitasbeli hasonlésagat a peptidekhez a
potencial fellletek hasonl6sagaval. A DHA a legfontosabb képvisel6je a PUFA csaladnak.

3. téma: Foszfolipidek konformécids informécidi. Az elsé két téma eredményeinek felhasznalasaval egyszeri
foszfolipid modelleket konstrudltak. A két zsirsavlanc relativ helyzete, kdlcsénhatédsai, membranszeri
elrendez6dés allt a vizsgalatok homlokterében.

4. téma: Szabadgydkok reakciéi PUFA és PUFA modellekkel.

Az egyik leghatékonyabb gyokfogd a membranokban az E-vitamin, de mivel nem tud atjutni az
agyvérgaton, igy az idegsejteket sem tudja megovni a szabadgydkok karositasatédl. A szabadgybkodk és reakcidik
a PUFA-val a lipidek kettésrétegeiben biologiailag nagyon fontos folyamatok. Az ezekkel kapcsolatos
felismerések inditottak el azt spin-off vallalkozast, amely elsédlegesen Magyarorszagon kivanta elterjeszteni
ezeket a nagy hatékonysagu gyokfogdkat, illetve a felhalmozott ismeretek alapjan specialisan szeretné adalékolni
azt.

Indulas — Forgalmazas

Az (zleti partnerek keresése 2005 végén, 2006 elején kezdddott: elészér a magyar étrendkiegészitd piacon
folytattak felmérést, aminek eredményeként felismerték, hogy a piacon kaphaté termékek hatéanyag
(tbbbszordsen telitetlen zsirsav) tartalma messze elmarad a technoldgiai lehetéségektol.

Kanadai-magyar egyUttm(kodés

A forrasokat atvizsgélva arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy a legjobb — Norvégiabdl szarmazé — alapanyagbdl
érdemes kiindulni. Ezek utan atnézték, milyen termékeket lehet behozni a hazai piacra, ekkor ismerkedtek meg
egy kis kanadai gyogyszergyarral, amely generikus gyogyszerek mellett kiilénb6z6 étrendkiegészitdket allit el6. A
targyalasokat kévetéen 2006 nyaran megalapitottdk a magyar-kanadai vegyes tulajdonud tarsasagot. A 6 cél a
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neurodegenerativ betegségek megel6zése, ennek érdekében kdzos fejlesztések folytatasa és egyben a kanadai
cég termékeinek a hazai piacra valé bevezetése volt.

Bar sem a magyar, sem a kanadai partnereknek nem célja Uj gyogyszer kifejlesztése, de a minél hatékonyabb,
megelézésre alkalmas természetes anyagok megtalalasa igen (nem csupan marketing-célokkal folytatjak az
ilyen tipusu fejlesztéseket).

A spin-off cég 2006 nyaran kanadai—-magyar vegyes tulajdonban alakult meg, és az elsé harom évben f6
tevékenysége volt a magyar piacon valé megjelenés. A magyar fél a fejlesztések mellett tapasztalatot szerzett a
bevezetendd termékek engedélyeztetési folyamataiban és a forgalmazas teriletén is.

Tudasbazis és bizonyitott hatas

A cég a 2007-es Uzleti évet még veszteséggel zarta, mig a 2008-as év végén mar az alaptékével mérhetd addzott
nyereség keletkezett. A cég a 2009-es évben tovabb ndvelte arbevételét, de tovabbra is megdrizte a vallalkozas
Jkicsi és hatékony” jellegét. igy megteremtette a fiiggetlen termékfejlesztés bazisat. A fliggetlenség sok
szempontbdl fontos lehet, kiléndsen azért, mert a fejlesztendd terméket képz6é anyagok nem vagy csak nagyon
kilénleges médon lesznek szabadalmi oltalom ala helyezhet6k.

A kooperéacid lényege, hogy kbézdsen lépnek egy mashol méar bevezetett, széles termékskalaju és magas
minéségl brand (] termékével a piacra. A magyar fél adja a termékhez a megfeleld tudasbazist és bizonyitott
hatast, mig a termék gyartasi- és marketingfejlesztése a kanadai partner feladata.

Fejlesztés

A neurodegenerativ betegségek egy része molekularis szinten felfoghatd, mint fehérjék karos aggregécioja (1.
abra). A folyamatba kétféle filozéfia mentén lehet beavatkozni: vagy az aggregaciot kell csékkenteni vagy az
aggregalodott fehérjelancok kézotti kdlcsénhatdsokat megsziintetni.

/

0

1. abra Amiloid aggregatumok szerkezete'

A kutatasok eredményeként egy mechanizmust allapitottak meg, ez alapjan lehetségessé valt bizonyos anyagok
kivalasztasa, melyek errél az aggregatumrél amiloid—lancokat képesek levalasztani. Majd ez utan kdvetkezik a
leszakitott amiloid-lanc természetes lebontasa, mig a kivalasztott anyag athelyezédik és az aggregatum egy
masik lancat fogja majd levalasztani. A felismert mechanizmusban kulcsszerepet jatsz6 molekulak agy
miikédnek, mint egy molekularis aso, és a folyamat soran nem Iépnek reakcioba sem az aggregatumokkal, sem a
leszakadd amiloid lancokkal, tehat ezek a molekuldk ugy tekintheték, mint katalizatorok. A f6 cél a megfeleld
formulacioé kidolgozasa, ennek elméleti és kisérleti tényekkel valé alatamasztasa volt, annak érdekében,
hogy a termék miel6bb piacra keriilhessen.

Az ilyen tipusi — megel6zésen alapul6 — fejlesztések esetén sokkal nehezebb az adott anyag hatasat vagy
hatastalansagat hitelt érdemléen bizonyitani, mint példaul gyoégyszermolekulak esetében. Az elméleti
felmérések szerint a kiildbnb6z6 megbetegedések megelézésénél az érintett célcsoport 70-75%-a a szellemi
képességek minél hosszabb ideig torténé megorzését tartja a legfontosabbnak. A fejlesztés alatt allé
termék a fogyasztoknak ezt a célcsoportjat célozta meg.

'8 Natalie J. Galant, Hui Wang, DongJin R. Lee, Zoltan Mucsi, David H. Setiadi, Bela Viskolcz and Imre G. Csizmadia, The Thermodynamic Role of Glutathione Oxidation by Peroxide
and Peroxybicarbonate in the Prevention of Alzheimer’s Disease and Cancer J. Phys. Chem. A, 2009, 114, 9138-9149
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A fejlesztés kovetkez6 fazisanak leglényegesebb elemei elkésziltek: az elméleti szamitasok eredményeit
kisérleti vizsgalatokkal kell megerdsiteni, hogy a terméken a tervezett megel6z6 hatas feltlintethet6
legyen. Ezekhez a vizsgélatokhoz a paritdsos alapon t6rténd fejlesztési elv mentén nem kivanjak a kilféldi
partner t6kéjét felhasznalni, hanem a hosszabb, de fliggetlen palyazati forrasok elnyerése a cél. Ha ilyen forrasok
nem lesznek elérhetdk, akkor a termékkel sajat er6bdl varhatéan kettd (esetleg harom) év mulva tud a cég
megijelenni a piacon. A nagyobb Uzleti sikert a miel6bbi megjelenés jelentené, ugyanis eléfordulhat, hogy a kiilsé
forrasok nélkili lassubb fejlesztés (még ha az terméket is eredményez) alatt a konkurensek elfoglaljak az adott
piaci szegmenst.

Tovabbi forrasok:
Alapkutatdsi informaciok: http://drugcent.com
Céges informaciok: http:/hfe.hu
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